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Nazwa ocenianego kierunku studiéw: LOGISTYKA

1. Poziom studiow: studia I stopnia, licencjackie
2. Forma studiéw: studia niestacjonarne

3. Nazwa dyscypliny, do ktorej zostal przyporzadkowany kierunck™ obszar nauk spolecznych i
technicznych w dziedzinie nauk spolecznych, ekonomicznych i technicznych
4. W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny:
a. Nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia
si¢ wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktow ECTS dla dyscypliny wiodace;j
w ogo6lnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia studiow na kierunku.

Nazwa dyscypliny

Punkty ECTS

wiodacej

liczba

%

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okre$leniem procentowego udziatu liczby punktow
ECTS dla pozostatych dyscyplin w ogo6lnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia

studiéw na kierunku.

L.p. Nazwa dyscypliny

Punkty ECTS

liczba

%

"Nazwy dyscyplin nalezy podaé¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie
dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych, Dz.U. 2018poz. 1818.

W chwili obecnej trwajg zaawansowane prace dotyczace przypisania kierunku Logistyka do dziedzin i
dyscyplin naukowych zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrze$nia 2018 r. Przyporzadkowujemy
kierunek Logistyka do dziedziny nauk spotecznych oraz dyscypliny nauka o zarzadzaniu i jako$ci jako

dyscypliny wiodace;j.
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Efekty uczenia sie¢ zakladane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiéw

1. Nastudiach I stopnia kierunku Logistyka, w zakresie wiedzy, student:

postuguje si¢ podstawowsg wiedza z matematyki i statystyki jako narzgdziami
profesjonalnej pracy logistyka,

rozumie istote i logike tancuchow dostaw, w tym humanitarnych, problemow mikro i
makroekonomicznych z nimi zwigzanych,

posiada znajomos¢ istoty inzynierii materiatowe;,

posiada wiedze z zakresu podstawowych metod oraz technik decyzyjnych i
organizatorskich, w tym z zakresu przedsigbiorczos$ci indywidualne;,

posiada znajomos¢ istoty zarzadzania wspoétczesnymi podmiotami, rozumie istotg
podejscia procesowego w logistyce oraz zna zasady sterowania przeplywami
informacji, zasobami ludzkimi i srodkami finansowymi,

posiada wiedzg na temat wielowartoSciowych logicznych proceséw decyzyjnych w
modelowaniu systemow logistycznych,

posiada ogo6lng wiedz¢ niezbgdng do operacyjnego i strategicznego zarzadzania
logistyczno-marketingowego,

rozumie funkcje transportu, magazynowania, przeptywu informacji oraz calej
infrastruktury logistycznej,

rozumie istot¢ logistyki zaopatrzenia i produkcji oraz metod ilosciowych w
zarzadzaniu zasobami materialowymi, rozumie teorie kanatéw dystrybucji i wagi
logistycznej obstugi klienta,

rozumie powigzania i wzajemne zalezno$ci pomigdzy wiedza o logistyce a wiedza z
zakresu marketingu, ekonomii, organizacji i zarzadzania,

zna miejsce logistyki w systemie nauk oraz rozumie jej powigzania wzglgdem innych
dziedzin,

posiada wiedz¢ z zakresu cyklu zycia urzadzen, obiektow i systemOw technicznych
wykorzystywanych w logistyce,

ma wiedze dotyczaca ekonomicznych trendéw rozwojowych istotnych z punktu
widzenia logistyka,

posiada wiedzg¢ gramatyczng i leksykalng wymagang do komunikacji jezykowej na
poziomie B2 w celu realizacji efektow ksztatcenia wynikajacych z kierunku studiow,
ma podstawowa wiedze o roli i znaczeniu kultury fizycznej i rekreacji w harmonijnym
rozwoju jednostki,

zna podstawy metodologii konstrukcji pracy dyplomowej oraz metody i techniki
niezbedne w realizacji zadania wyznaczonego tematem pracy,

zna 1 rozumie podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony wiasnosci
przemystowej i prawa autorskiego, a takze ma wiedz¢ o normach prawnych i
etycznych w zakresie pracy zawodowej,

posiada znajomo$¢ i rozumie koncepcje ekologistyki oraz systemu gospodarki
odpadami,

posiada wiedzg dotyczaca wykorzystania systemoéw komputerowych w zarzadzaniu
logistyczno-marketingowym.



2. Na studiach I stopnia kierunku Logistyka, w zakresie umiejetnosci, student:

posiada umiejetno$¢ wyboru i stosowania metod ilosciowych w badaniach struktury
procesow logistycznych,

potrafi umiejetnie zarzadzac infrastrukturg logistyczna,

ma umiej¢tnos¢ projektowania i organizowania akcji pomocowych w ramach logistyki
humanitarnej,

posiada umiejetnos¢ praktycznej interpretacji, w ujeciu procesowym, logistycznych
zalezno$ci sytuacji gospodarczej przedsigbiorstwa i tancucha dostaw,

posiada umieje¢tnos$¢ analizowania podstawowych proceséw logistycznych i funkcji
zarzadzania logistycznego, a takze zarzadzania zasobami przedsiebiorstwa: zasobami
ludzkimi, zasobami finansowymi i informacja,

potrafi przedstawia¢ i uzasadnia¢ oraz usprawnia¢ zarzadzanie logistyczne W
obszarach funkcjonalnych podmiotu gospodarczego, w tym réwniez przy
zastosowaniu obowigzujacych zasad prawnych i etyki zawodowej,

potrafi identyfikowa¢ czynniki integrujace przedsiebiorstwa i ich systemy w tancuchy
dostaw,

posiada umiejetno$ci niezbedne do operacyjnego i strategicznego zarzadzania
logistyczno-marketingowego,

posiada umiegjetnos¢ wielowartosciowego logicznego analizowania i organizowania
procesow transportowych, sktadowania, kompletacji i ekspedycji towarow,

ma umiejetno$¢ wdrazania logistycznej obstugi klienta,

potrafi identyfikowa¢ koszty przedsiebiorstwa, w tym koszty logistyczne,

potrafi wdrozy¢ rozwiazania z zakresu ekologistyki oraz organizowaé system
gospodarki odpadami na bazie wiedzy z zakresu inzynierii materialow,

posiada umiejetnos¢ zarzadzania procesem logistycznym z wykorzystaniem systemu
informacyjnego i narzedzi komputerowego wspomagania,

ma umiejetnosci jezykowe w mowie i piSmie, w zakresie zagadnien wynikajacych z
kierunku studiéw zgodnie z wymogami okre§lonymi dla poziomu B2 Europejskiego
Systemu Opisu Ksztalcenia Jezykowego,

posiada umiejetnos¢ racjonalnego wykorzystania czasu wolnego w celu regeneracji
swoich sit,

potrafi rozwigzac¢ okreslony problem badawczy analizujgc i interpretujac uzyskane
wyniki oraz wyciagajac z nich wnioski, a takze opanowat umiejetnos¢ pisania tekstu
naukowego,

umigjetnie prezentuje i motywuje zasady etycznego funkcjonowania organizacji
spolecznie odpowiedzialne;j,

potrafi wykorzystywa¢ zdobyta wiedzg do planowania i realizowania scenariuszy
charakterystycznych dla aktywnosci zawodowej logistyka,



3. Na studiach I stopnia kierunku Logistyka, w zakresie kompetencji spolecznych, student:

wykazuje $wiadomo$¢ praw ekonomicznych w procesie podejmowania decyzji
gospodarczych oraz zasad humanitaryzmu w tancuchach dostaw dla zycia,

jest otwarty na uczenie si¢ przez cate zycie, akceptuje europejski wymiar standardow
zycia spotecznego, w tym: tolerancje¢ wobec odmiennych pogladéw i zachowan
kulturowych,

wykazuje inicjatywe 1 samodzielno§¢ w dzialaniach zawodowych oraz
odpowiedzialno$¢ za prace wlasng i wspotpracownikow, potrafi wspotpracowaé w
grupie,

wykazuje swiadomo$¢ roli tancucha dostaw, jego organizacji i mechanizmoéw; potrafi
wykorzysta¢ odpowiednie aplikacje do rozwigzywania problemow,

potrafi uzupetnia¢ i doskonali¢ nabytg wiedzg i umiejgtnosci,

ma $§wiadomos$¢ znaczenia zachowywania si¢ w sposob profesjonalny i etyczny, z
poszanowaniem zasad prawnych,

jest przygotowany do pracy w instytucjach publicznych, organizacjach
gospodarczych, prywatnych, mundurowych, non profit, jak rowniez do zaktadania i
prowadzenia wlasnej dziatalno$ci gospodarcze;j,

jest otwarty na zmiany, posiada umiegjgtnosci dostosowywania si¢ do zmieniajgcego
si¢ otoczenia gospodarczego, w tym rynku pracy,

rozumie potrzebe zachowania rzetelnosci i uczciwosci w prowadzeniu prac
analitycznych, stad tez cechuje go wysoki poziom odpowiedzialno$ci zawodowej,

ma $wiadomo$¢ roli logistyki w procesie podejmowania decyzji gospodarczych,
posiada kompetencje formulowania sagdow w waznych sprawach spotecznych i
swiatopogladowych,

potrafi wykorzysta¢ wiedze i umiejetnosci oraz doskonali¢ je w zakresie jezyka
obcego w pracy, instytucjach i organizacjach spotecznych i gospodarczych,

posiada $wiadomos$¢ racjonalnego wykorzystania czasu wolnego i regenerowania
swoich sit,

samodzielnie stawia pytania i problemy oraz poszukuje odpowiedzi,

rozumie znaczenie ksztaltowania §wiadomosci ekologicznej oraz kreowania postaw i
zachowan proekologicznych.



Sklad zespolu przygotowujacego raport samooceny

Imig i nazwisko Tytul lub stopien naukowy/stanowisko/funkcja
pelniona w uczelni




Prezentacja uczelni

Wyzsza Szkota Zarzadzania i Administracji w Opolu jest uczelnig niepubliczng powolang na
podstawie art. 15 ust. 1 i 2 oraz w zwiazku z art. 20 ustawy z dnia 12 wrzesnia 1990r. O szkolnictwie
wyzszym (Dz. U. Nr 65, poz. 385 z 1992 r. z p6zniejszymi zmianami).

Uczelnia zostatla utworzona na mocy decyzji Ministra Edukacji Narodowej z dnia 10 czerwca
1996r. (zezwolenie na utworzenie uczelni — nr DNS-1-0145-72/AM/96). Do rejestru uczelni
niepanstwowych zostata wpisana pod nr 100 (decyzja nr DNS-145-106 z dnia 5 sierpnia 1996r.).

Organem zatozycielskim jest MDI Partners sp. z.0.0. z siedzibg w Opolu. Zasady funkcjonowania
WSZiA okresla obowigzujaca Ustawa z dnia 20 lipca 2018r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce
(Dz. U. poz. 1668 z dnia 30 sierpnia 2018r.) a wczeséniej Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. poz.
1365 z dnia 30 sierpnia 2005t.) oraz Statut Uczelni. Podstawowg jednostka organizacyjng jest wydziat
prowadzacy jeden lub wigcej kierunkéw studiow.

Strukture Uczelni tworza obecnie:

1. Wydziat Ekonomiczno—Pedagogiczny w Opolu,
2. Filia WSZiA w Opolu - w Tarnowskich Gorach.

Wydziat Ekonomiczno-Pedagogiczny WSZiA, w ramach ktoérego prowadzone sa zajgcia na
kierunku logistyka, zostal powotany =z dniem 22 pazdziernika 2015r. (decyzja nr
DSW.ZNU.6013.197.2015.3.PD).

Uczelnia posiada zgodg na prowadzenie studiow (stacjonarnych i niestacjonarnych) na kierunku:

— zarzadzanie — studia pierwszego i drugiego stopnia,
— pedagogika — studia pierwszego i drugiego stopnia,
— praca socjalna — studia pierwszego stopnia,
— logistyka — studia pierwszego stopnia,
— administracja — studia pierwszego stopnia,
— ekonomia — studia pierwszego stopnia.
W ramach Wydziatu Ekonomiczno-Pedagogicznego funkcjonuja nastepujace Katedry i Zaktady:
— Katedra Logistyki i Marketingu,
— Katedra Polityki Ekonomicznej i Strategii Zarzadzania,
— Katedra Prawa i Administracji,
— Zaktad Metod Ilosciowych i Informatyki,
— Katedra Edukacji Dorostych,
— Katedra Pedagogiki Ogoélnej i Badan Edukacyjnych,
— Katedra Pedagogiki Spotecznej,
— Katedra Wspomagania Rozwoju Dzieci i Mtodziezy,
— Katedra Wychowania Przedszkolnego i Ksztalcenia Wczesnoszkolnego.



Cze$¢ |. Samoocena uczelni w zakresie spelniania szczegélowych kryteriéw oceny programowej
na kierunku studiéw o profilu ogélnoakademickim

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia si¢

Celem nadrzednym funkcjonowania Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Administracji  jest
zapewnienie ksztalcenia na najwyzszym poziomie, dostosowanym do potrzeb rynku pracy i potrzeb
spoteczno-gospodarczych regionu. Przektada si¢ on na wszechstronne ksztaltowanie osobowosci
zdolnych do analitycznego i1 kreatywnego myslenia, dazacych do systematycznego doskonalenia
intelektualnego 1 moralnego oraz podnoszenia swych umigjetnosci zawodowych poprzez
podejmowanie biezacych wyzwan spotecznych i gospodarczych w poczuciu odpowiedzialnosci za
podjete dziatania.

Misja WSZiA jest prowadzenie badan i zapewnienie ksztatlcenia na najwyzszym poziomie, zgodnie
z kryteriami horyzontalnymi zawartymi w polityce spoteczno-gospodarczej Unii Europejskiej,
dostosowanymi do wymogow rynku pracy i potrzeb spotecznych. Misja ta nabiera szczegdlnego
znaczenia w odniesieniu do studentow i absolwentéw ukierunkowanych na ksztatcenie w sektorze
logistycznym, logistyczno-transportowym i logistyczno-humanitarnym, poniewaz to ich wiedza i
umigjetnosci wyksztatcone poprzez studia, postawy oraz podejmowane decyzje beda miaty istotne
znaczenie dla rozwoju spoleczno-gospodarczego regionu i kraju oraz ksztaltowania spoleczenstwa
obywatelskiego. Wiedza przekazywana studentom ma swoje zrédto w badaniach naukowych
i doswiadczeniach praktyki gospodarczej bedacej istotnym interesariuszem w procesie
ksztaltowania koncepcji ksztalcenia. Zmierzamy do tego, by osiagna¢ najwyzszy poziom
prowadzonych badan naukowych, zar6wno o wymiarze regionalnym, krajowym, ponadnarodowym,
ktérych wyniki majg istotng wartos¢ dla spoleczenstwa i gospodarki, a z drugiej strony maja
wzbogacac proces dydaktyczny.

Na ostateczny ksztalt koncepcji ksztalcenia i programu studiow, bedacego kluczowym
dokumentem, na ktérym opiera si¢ realizacja procesu dydaktycznego w WSZiA w Opolu, a w efekcie
ksztattowanie sylwetki absolwenta wynikajaca z opisu zawartego w Polskich Ramach Kwalifikacji —
wplywaja trzy podstawowe elementy: programy studiéw i zwigzane z nimi cele i efekty ksztatcenia,
potrzeby lokalnego rynku pracy oraz zakres kompetencji i umiej¢tnoéci zatrudnianych w niej
pracownikow. Szczegolnie istotnego znaczenia z punktu widzenia realizacji programu ksztalcenia
nabierajg wlasnie efekty uczenia si¢. Opracowane sg one zgodnie z koncepcjami i celami WSZiA
opisujac w sposob trafny, realistyczny i zwiezly wiedze, kompetencje i umiejetnosci ktore osiaga w
trakcie ksztalcenia student kierunku Logistyka. Efekty przyporzadkowane poszczegdlnym tresciom
ksztalcenia pozwalajg na stworzenie pelnego systemu weryfikacji osiggnie¢ studenta w zakresie
realizowanych tresci.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 8 sierpnia 2011r. w
sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych i artystycznych a takze
decyzja Senatu z dnia 29.05.2012 kierunek logistyka zostat przyporzadkowany do obszaru nauk
spotecznych i technicznych w dziedzinie nauk spotecznych, ekonomicznych i technicznych. Na
podstawie rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 20 wrzesnia 2018 w
sprawie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych w WSZiA prowadzone
sg zaawansowane prace przyporzadkowujace kierunek logistyka do dziedziny nauk spotecznych oraz
dyscypliny- nauka o zarzadzaniu i jakos$ci jako dyscyplinie wiodacej.

Podstawg koncepcji ksztalcenia studentow Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Administracji w Opolu
na kierunku Logistyka sg przede wszystkim nastepujace przestanki:

— adekwatnos¢ ksztalcenia i jego efektow do przyjetej 1 konsekwentnie realizowanej koncepcji,

wynikajacej 1 z misji i celow strategicznych Uczelni,



— przygotowanie absolwentow do zaistnienia w konkretnych przestrzeniach na rynku pracy w
szerokim spektrum zawodow logistycznych co spetnialoby oczekiwania gospodarcze i
spoleczne regionu,

— dziatania wladz WSZiA w kierunku modyfikacji programu rozwoju Uczelni i uwzglednienia
w nich nowych kierunkéw rozwoju regionu oraz rynku pracy,

— podniesienie umigjgtnosci poruszania si¢ po rynku pracy i dostosowanie ksztatcenia do
potrzeb o0s6b niepelnosprawnych,

— uwzglednianie tendencji zmian dotyczacych wymagan zwigzanych z przygotowaniem
absolwentéw do dziatalnosci zawodowej wihasciwej dla kierunku studidéw z uwzglednieniem
potrzeb studentéw oraz otoczenia spotecznego, gospodarczego i kulturalnego.

Wyzej wymienione przestanki, a takze trendy i tendencje charakteryzujace rynek pracy w
wojewodztwie opolskim, kierunki rozwoju gospodarki w regionie, mozliwo$ci inwestycyjne uczelni,
siedziba 10 Brygady Logistycznej w Opolu, wspotprace z Opolska Izbg Gospodarcza oraz stuzbami
kryzysowymi i pomocowymi, wspotpraca z najwiekszymi na Opolszczyznie firmami transportowymi
(Piomar, Kano) czy tez wspotprace z instytucjami samorzadowymi w realizacji strategii rozwoju
Opolszczyzny — sprawiajg iz, koncepcja ksztatcenia logistykow w sposob odpowiedni osadzona jest w
misji szkoly, opartej na realiach i zalozeniach strategii rozwoju regionalnego. Istotng jednak
przestanka rzutujaca na koncepcje ksztalcenia na kierunku Logistyka w WSZiA w Opolu sa
mozliwosci jakie niesie za sobg sytuacja kadrowa Wydziatu Ekonomiczno-Pedagogicznego uczelni i
realizacja przez ta kadr¢ badan naukowych zwiazanych tematycznie z kierunkiem Wydaje sig, iz
Katedra Logistyki i Marketingu kierowana przez prof. zw. dr hab. Piotra Blaika, ktory stworzyt
swoista ,,opolska szkote logistyki” dysponuje takim potencjatem intelektualno-naukowym, ktory daje
podstawy do osiagniecia zaktadanych kluczowych efektow ksztalcenia przypisanych do kierunku.
Szczegbdlnego bowiem znaczenia w procesie ksztalcenia logistow przypisuje si¢ tym efektom, ktore w
najlepszy sposob przygotowujg studentéw do wykonywania zawodoéw dotyczacych zarzadzania
fancuchem dostaw, organizowania proceséOw logistycznych, prowadzenia prawidlowej gospodarki
magazynowej czy bycia otwartym na wspolczesne wyzwania logistyki. Korzystanie z dorobku
naukowego pracownikow kierunku logistyka pozwala studentom doskonali¢ nie tylko swoja wiedze z
wi/w zakresu ale odpowiednio ksztattowa¢ swoje umiejetnosci i kompetencje spoteczne.

Osobnego zaakcentowania w odniesieniu do koncepcji ksztalcenia skorelowanej z efektami
wymagajg wspolczesne wyzwania logistyki w tym logistyka humanitarna. Wobec wzrastajacego
zapotrzebowania w $wiecie na ustugi logistyki humanitarnej istnieje wyrazna koniecznos$¢ ksztalcenia
specjalistycznych kadr w tym zakresie. Nasza koncepcja ksztalcenia i program studiow - tu wlasnie
W sposoéb istotny nawigzuje do misji i strategii uczelni ktéra zaktada efektywne ksztatcenie studentéw
przygotowujacych specjalistow do pracy w stuzbie logistyki humanitarnej oraz prowadzenia badan
naukowych umacniajgcych rolg uczelni jako regionalnego centrum badan nad gospodarkg. Studia
dostarczaja rowniez umiejetnosci i kompetencji z zakresu zasad prowadzenia akcji ratunkowych i
organizacji pomocy humanitarnych, logistyki i informatyki w zarzadzaniu humanitarnym tancuchem
dostaw.

Znaczng role w tym zakresie odgrywaja zewnetrzni interesariusze w postaci roznych stuzb
kryzysowo-pomocowych, uczestniczgcych w procesie ksztaltowania koncepcji ksztatcenia do ktorych
zaliczy¢ mozna przedstawicieli wojska, policji, transportu medycznego, stuzby celnej oraz wydzialow
zarzadzania kryzysowego jednostek samorzadu terytorialnego. Wskazani interesariusze w wigkszosci
nie tylko uczestnicza w procesie ksztalttowania programoéw studidow ale czynnie biorg udzial w
procesie ksztalcenia (wyklady specjalistyczne) przekazujac studentom teoretyczng i praktyczng
wiedze z zakresu logistyki.

Absolwenci studiéw 1 stopnia kierunku Logistyka posiadaja wiedze z zakresu funkcjonowania
nowoczesnych systemow logistycznych oraz nauk ekonomicznych, organizacji i zarzadzania,



elementow techniki a takze umiejetnoéci menedzerskie. Absolwenci tego kierunku potrafia
dokonywa¢ wyboru sposréd réznych form organizacji przeptywéw w tancuchu logistycznym, w
sposéb optymalny zarzadza¢ zasobami przedsiebiorstw, zarzadza¢ czynnos$ciami zwigzanymi z
zapasami oraz analizowa¢ 1 kontrolowa¢ koszty. Wiedza i umiejetnosci absolwenta pozwalaja
definiowa¢ 1 wdraza¢ optymalne strategie transportu, opracowywaé plany zaméwien ushug
transportowych, przygotowywac strategi¢ dystrybucji towarow. Absolwenci kierunku Logistyka
przygotowani s3a ponadto do podjecia studiow II stopnia oraz pracy w przedsiebiorstwach
produkcyjnych, firmach logistycznych, jednostkach gospodarczych takich jak: firmy przewozowe i
spedycyjne, centra logistyczne, zaklady komunikacji miejskiej, oraz innych jednostkach
gospodarczych i administracyjnych, w ktorych wymagana jest wiedza logistyczna, ekonomiczna,
wiedza z obszaru szeroko pojetego zarzadzania transportem, a takze umiejetnosci organizacyjne.
Moga pracowaé réwniez w wydzialach lub sztabach zarzadzania kryzysowego przy urzedach
wojewoddzkich, powiatowych i gminnych oraz w instytucjach samorzadowych roznych szczebli; w
wojewodzkich sztabach wojskowych, jednostkach stazy pozarnej, ratownictwa medycznego i policji;
instytucjach zwigzanych z pomoca humanitarng i reagowaniem kryzysowym; centrach dystrybucji
pomocy humanitarnej. Absolwent tego kierunku posiada umiejetnos¢ praktycznego stosowania metod
i technik zarzadzania logistycznego co w zdecydowany sposob pozwala realizowa¢ zadania
logistyczne wskazanych wyzej instytucji. Planowany proces realizacji efektow ksztalcenia
nakierowany jest na wyzwalanie postaw przedsiebiorczych, uaktywnianie wrazliwosci na racjonalnos¢
dziatania i kultur¢ ekonomiczna w codziennym zyciu spotecznym oraz przewidywanie skutkdéw
spolecznych podejmowanych dziatan.

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: treSci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zajeé, metody ksztalcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia si¢

Na ostateczny ksztalt programu studiéw na ktorym opiera si¢ realizacja procesu dydaktycznego, a
w efekcie ksztaltowanie sylwetki absolwenta na kierunku logistyka — wptywaja trzy elementy: tresci
programowe, potrzeby lokalnego rynku pracy oraz zakres kompetencji i kwalifikacji zatrudnionych na
uczelni pracownikoéw. Tresci programowe sa zgodne z okreslonymi dla kierunku efektami ksztatcenia
uwzgledniajac aktualny stan badan naukowych prowadzonych na wydziale z obszaru i dziedziny do
ktorej przyporzadkowany jest kierunek Studia | stopnia na kierunku logistyka realizowane sag w
ramach szeéciu semestrow. W catym toku studiéw student studiow niestacjonarnych (brak studiow
stacjonarnych) realizuje 1505 godzin uzyskujac odpowiednio 193 punkty ECTS.

Programy ksztalcenia sktadaja si¢ z opisu spdjnych, kierunkowych i modutowych efektow
ksztatcenia, zgodnych z PRK dla Szkolnictwa Wyzszego oraz z opisu procesu ksztalcenia
prowadzacego do osiagniecia tych efektow, wraz z przypisanymi do poszczegdlnych przedmiotéw
punktami ECTS. Plan studiéw zawiera wykaz przedmiotow z podzialem na semestry, rodzaje zaje¢ w
ramach kazdego przedmiotu (wyktad, ¢wiczenia, konwersatoria, seminarium, laboratorium) praktyki
zawodowe, liczb¢ godzin dydaktycznych (45 min) dla kazdego rodzaju zaj¢¢, forme zaliczenia oraz
przypisang przedmiotom i praktykom liczbe punktow ECTS. Plan studiéow okre$la czas trwania
studiow, taczng liczbg punktéw ECTS potrzebna do uzyskania dyplomu ukonczenia studiow oraz inne
wymagania, niezbedne do zaliczenia kolejnych semestrow i lat studiow.

Jak wspomniano studia na kierunku logistyka realizowane sg w ramach sze$ciu semestrow w trakcie
ktorych realizowane sa zajgcia bedace obowiazkowymi dla wszystkich studentow bez wzgledu na
zdeklarowang specjalnos¢ oraz zajgcia do wyboru. Wsrod zaje¢ obowigzkowych obok takich jak:
jezyk obcy, kultura i rekreacja, grupa przedmiotow ogdlnouczelnianych, kierunkowych i ilosciowych
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szczegolnego znaczenia nabierajg te, ktore sg S$cisle zwigzane z problematyka zarzadzania
logistycznego oraz prowadzonymi na uczelni badaniami naukowymi. Do grupy takich zaj¢¢ zalicza si¢
modut: logistycznego tancucha dostaw, organizowania procesu logistycznego, logistyki gospodarki
magazynowej oraz wspolczesnych wyzwan logistyki. Jak wspomniano w Kryterium 1 szczegodlne
istotne dla studentdw z punktu widzenia realizacji zatozonych efektow sg badania prowadzone w
Katedrze Logistyki i Marketingu. Kadra naukowa zgromadzona wokoét prof. Piotra Blaika prowadzi
badania dotyczace gtdéwnie wyzwan wspodlczesnej logistyki, zagadnien transportowych, nowoczesnych
technik informatycznych wspomagajacych procesy logistyczne, gospodarki odpadami oraz logistyki
humanitarnej. Wiekszo$¢ kadry naukowej posiada doswiadczenie zdobyte poza uczelnia co z
zdecydowany sposob pozwala stwierdzi¢, ze badania prowadzone w ramach kluczowych tresci
ksztatcenia weryfikowane sa praktycznie.

Od czwartego semestru proponuje si¢ studentom uczestniczenie w zajeciach (wyklady
specjalistyczne) Scisle skorelowanych z zadeklarowang specjalnoscia.

W trakcie realizacji programu ksztalcenia student realizuje 875 godzi wykladow (58,1%
wszystkich godzin) oraz 630 godzin ¢wiczen i laboratoriow (41.9%). Nalezy réwniez nadmieni¢ Ze na
kierunku logistyka pracownicy bedacy zatrudnieni w WSZiA na pierwszym etacie realizujg 75.74%
wszystkich zaje¢ ujetych w programie. Wydaje si¢, ze dobdr form zaje¢ ich organizacja oraz
niewielkie grupy ¢wiczeniowe sa nakierowane na studenta i umozliwiajg im osiagni¢cie zaktadanych
dla kierunku efektow.

Rok akademicki na kierunku logistyka rozpoczyna si¢ 1 pazdziernika i trwa do 30 wrzesnia
nastgpnego roku kalendarzowego. Zajgcia w roku akademickim podzielone sg na dwa semestry z
wyodrebnionym terminem realizacji zaje¢ dydaktycznych 1 sesji egzaminacyjnej. Okresem
rozliczeniowym na uczelni jest semestr. Kazdy semestr obejmuje 15 tygodni zaje¢ dydaktycznych. Jak
wspomniano wcze$niej ksztalcenia na tym kierunku prowadzone jest wylacznie w trybie
niestacjonarnym.

Organizacja zaj¢¢ obejmuje 8 zjazdow w kazdym semestrze studiow. Zajecia realizowane sa od
piatku w godzinach popotudniowych (jezyki obce, seminaria) i sa kontynuowane w sobotg¢ oraz
niedzielg, za$ $rednia liczba godzin zaje¢ podczas jednego zjazdu nie przekracza 28.

Harmonogram zaje¢ jest przygotowywany na caly semestr i udostepniany studentom i
pracownikom przed jego rozpoczeciem. Jest on dostgpny w dziekanacie uczelni, na tablicy ogloszen
oraz na stronie internetowej Uczelni. Harmonogram ten umozliwia naszym zdaniem realizacje procesu
ksztatcenia zgodnie z zasadami higieny pracy umystowe;.

Realizacji tresci ksztalcenia oraz mozliwosci osiggnigcia przez studentow zaktadanych efektow
shuzg stosowane metody ksztalcenia. Obok zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich oraz innych o0sob — praktykéw duza role przywiazuje si¢ do samodzielnej pracy studenta
wynikajacej z celow przedmiotu wyrazonych w karcie przedmiotowe obejmujacej: przygotowanie do
zajec, przyswojenie literatury, przygotowanie prezentacji i wystapien, przygotowanie do kolokwiow i
egzaminow. Dodatkowa metoda umozliwiajacg osiaganie zakladanych efektow ksztalcenia sa
indywidualne spotkania z wykladowcami w ramach konsultacji lub mozliwo$¢ spotkan z
prowadzacymi zajecia w czasie ich pracy na uczelni (student jest zapoznany z harmonogramem zajec
kazdego z pracownikow). Uczelnia konsekwentnie wdraza nowoczesne, aktywizujace metody
ksztalcenia utatwiajace studentom osigganie zakladanych w ramach tresci ksztalcenia efektow.
Szczegolnie istotnymi sg zajecia praktyczne poza siedzibg uczelni prowadzone w ramach wykladow
specjalistycznych, przez praktykow w miejscu ich zatrudnienia. Student Kierunku logistyka moze
studiowa¢ wg indywidualnego planu nauczania (IPN) na zasadach ustalonych przez Dziekana.
Indywidualny program nauczania realizowany jest poprzez dostosowanie termindw odbywania zaje¢é
do potrzeb studenta z uwzglednieniem mozliwoSci prowadzacych zajecia, bez zmian zakresu
obowigzkdéw studenta.
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Zgody na IPN, na wniosek studenta, udziela dziekan na okres jednego semestru lub roku.

IPN nie oznacza zmniejszenia wobec studenta wymagan odnoszacych si¢ do osiagniecia efektow
w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji wynikajacych z realizacji przedmiotow przewidzianych
planem studiow oraz programem ksztalcenia na danym kierunku.

Studentami WSZiA moga by¢ osoby niepelnosprawne ktore wczesniej przedtoza w dziekanacie
Uczelni stosowne dokumenty: Powotany na uczelni Petnomocnik Rektora ds. oséb niepelnosprawnych
po rozpoznaniu:

- orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci wydanego przez uprawniony organ,
— orzeczenia lekarskiego stwierdzajgcego brak przeciwskazan do podjecia i odbywania studiow
wydanego przez lekarza medycyny pracy,
wspolnie z Dziekanem Wydzialu podejmuje decyzje o zakwalifikowaniu studenta do ksztalcenia na
zasadach IPN.

Weryfikacja efektow ksztalcenia jest dostosowana do potrzeb i1 mozliwosci studenta
niepetnosprawnego. W przypadku takich oséb (gléwnie z niepelnosprawnoscig ruchows) zajecia dla
grupy do ktérej nalezy student planowane sg w budynkach przystosowanych do potrzeb takich oséb
(np. budynek posiadajacy winde).

Przygotowanie studentow do petnienia funkcji zawodowych, jest jednym z istotnych elementow
wdrozenia na studiach modelu permanentnego kontaktu studenta z szeroko rozumianymi podmiotami
rynku. Realizowane jest to m.in. poprzez obowigzkowe praktyki zawodowe oraz wprowadzenie tzw.
projektow. Ich zasadniczym celem jest konfrontacja zdobywanej wiedzy z potrzebami i wymogami
dzialan praktycznych, oraz wypracowanie odpowiednich postaw: rzetelnosci w wykonywaniu
obowiazkéw, punktualnosci, komunikatywnosci czy umiejetnosci pracy zespotowej. Praktyki
zawodowe dla ktorych uczelnia okreslita efekty ksztatcenia realizowane sa na kierunku logistyka w
wymiarze 4 tygodni w instytucjach zwiazanych z realizowanym kierunkiem studiow. Student ma
obowiazek zrealizowac je w trakcie trwania procesu ksztalcenia i przedtozy¢ stosowne dokumenty
potwierdzajace odbycie praktyki i zrealizowanie zatozonych efektoéw w dziekanacie uczelni.

W przypadku gdy obowiazki zawodowe studenta (praca zawodowa) zwigzane sg z kierunkiem
ksztatcenia mozliwe jest zaliczenie pracy zawodowej na poczet praktyki zawodowej pod warunkiem
ze wszystkie zalozone dla praktyki zawodowej efekty sg zrealizowane.

Odpowiednie warunki do realizacji praktyk, zapewniaja stosowne umowy a przede wszystkim
renoma uczelni i jej pozycja w regionie. Jest to wykorzystane dla zapewnienia studentom kierunku
., logistyka”, wtasciwych warunkoéw ksztalcenia praktycznego. (ramowy program i regulamin praktyk
zostanie przedtozony podczas trwania wizytacji).

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Zasady i warunki przyjecia na studia na kierunku ,, logistyka” okre$la obowiazujaca Ustawa z dnia
20 lipca 2018r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1668 z dnia 30 sierpnia 2018r. ) a
wczesniej Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. poz. 1365 z dnia 30 sierpnia 2005r.) oraz Statut
Uczelni.

Przyjecie na studia odbywa si¢ na podstawie przedtozenia nastepujacych dokumentow®:

¥ Ustawa z dnia 20 lipca 2018r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1668 z dnia 30 sierpnia
2018r Art. 69. Pkt. 1,2,3)
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a) S$wiadectwo dojrzatosci albo $wiadectwo dojrzatosci i zaswiadczenie o wynikach egzaminu
maturalnego z poszczegdlnych przedmiotéw, o ktorych mowa w przepisach o systemie
o$wiaty;

b) optaty wpisowego,

C) zawarcia umowy miedzy uczelnig a studentem w formie pisemnej o warunkach odptatnosci za
studia i ustugi edukacyjne,

d) zaakceptowania regulaminu studiéw i optat.

Decyzje¢ o przyjeciu podejmuje Dziekan. Od decyzji Dziekana mozna ztozy¢ odwotanie w terminie
czternastu dni od daty jej otrzymania. Za dzien przyjecia na studia przyjmuje si¢ date podpisania
umowy miedzy uczelnig a studentem. Osoba przyjeta na studia nabywa prawa studenta z chwila
immatrykulacji i ztozenia §lubowania, ktorego tres¢ okresla statut uczelni.

Weryfikacja osiggnie¢ studentow uwzglednia wszystkie  aspekty ksztalcenia  tj. wiedze,
umiejetnosei | kompetencje. Poniewaz kazdy z tych aspektow w roznym zakresie jest realizowany w
ramach poszczegdlnych przedmiotow i kazdy z nich wymaga innego sposobu sprawdzenia efektow,
do weryfikacji nabytych umiejetnosci i kompetencji wykorzystuje si¢ rozne metody, adekwatne do
realizowanych tresci programowych oraz metod i form ksztalcenia w ramach konkretnych zaje¢ w tym
takze praktyki zawodowej. Student kierunku ,logistyka” moze na podstawie o$wiadczenia o
wykonywanych obowigzkach zawodowych zwrdci¢ sie z prosbg — jak wspomniano - o zaliczenie
pracy zawodowej na rzecz praktyki.

Petnomocnik Dziekana ds. Krajowych Ram Kwalifikacji (do czasu kiedy byl powofany) lub
przedstawiciele Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia wyrywkowo dokonuja sprawdzenia,
czy zaliczenie/egzamin odbywa si¢ zgodnie z zalozeniami opisanymi w karcie przedmiotu. Na
Wyadziale Ekonomiczno-Pedagogicznym WSZiA stosuje si¢ zaliczenia przedmiotow na podstawie:
kolokwiow, testow i egzamindow w formie pisemnej badz ustnej, prac projektowych samodzielnie
przygotowanych przez studentéw badz grupe studentow. Inne sposoby oceniania studentéw odbywaja
si¢ rowniez w formie sprawdzianu w postaci koncowej rozmowy ze studentem czy rejestrowanej
aktywnosci na zajeciach. Po kazdej sesji egzaminacyjnej pracownik prowadzacy przedmiot
zobowigzany jest sporzadzi¢ protokoét i przekaza¢ go do Dziekanatu.

Nalezy podkresli¢ takze, iz warunki i zasady uznawania efektow i okresow ksztalcenia oraz
kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym oraz poza nim zgodnie z Ustawg z dnia 20 lipca
2018r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce Art. 71 oraz Regulaminem Studiow WSZiA w Opolu
nalezg do powotanej w tym celu Komisji dziatajacej w oparciu o stosowny Regulamin. W przypadku
studentow przyjetych na Il stopien, (tylko zarzqdzanie i pedagogika) po innym kierunku niz w/w.
(czyli o innych efektach ksztalcenia) , Rada Wydziatlu uchwalita minimalng matryce efektow
ksztalcenia i punktéw ECTS do uzupemienia. Jezeli Student przenosi si¢ z innej Uczelni to Komisja
kazdorazowo rozpatruje indywidualnie efekty ksztatcenia i kwalifikacje osoby, ktora zostata przyjeta.
Ostateczng decyzj¢ w tym zakresie po opinii Komisji podejmuje Dziekan.

Ogo6lne wymagania dotyczace procesu dyplomowania na kierunku , logistyka” zawarte sa
w Regulaminie studiow Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Administracji w Opolu. Praca dyplomowa
stanowi samodzielne, pisemne opracowanie przez studenta ustalonego tematu badawczego. Opicke
naukowa nad realizacjg pracy licencjackiej sprawuje promotor.

Warunkiem przystapienia do egzaminu dyplomowego jest:

— zaliczenie wszystkich przedmiotow obowigzkowych i praktyk zawodowych objetych planem
studiow kierunku "logistyka” oraz uzyskanie liczby punktéw ECTS okre$lonej w efektach
ksztatcenia dla poziomu licencjackiego i profilu ogélnoakademickiego studidow,

— uzyskanie oceny co najmniej dostatecznej za pracg dyplomowsa.

Temat pracy dyplomowej ustala prowadzacy seminarium wraz ze studentem, biorac pod uwage
zainteresowania studenta, jego wybrang specjalnos¢, tematyke badawczg katedry oraz potrzeby
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praktyki gospodarczej i spotecznej. Zalecane jest taczenie tematyki prac dyplomowych z dziatalnoscia
naukowa nauczycieli akademickich lub ich do$wiadczeniem zawodowym zdobytym poza uczelnia.
Ocena zgodnosci prac dyplomowych z kierunkiem studiow oraz profilem ksztatcenia dokonywana jest
przez Wydzialowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia W pracy dyplomowej student powinien wykaza¢ si¢
umigjetnoscig stosowania metod wlasciwych dla swojego zakresu ksztatcenia, znajomoscig zrodet i
literatury przedmiotu w zakresie opracowywanego tematu, umiejetnoscig wlasciwego skomponowania
pracy, logicznej argumentacji i prawidlowego wyciggania wnioskéw oraz $cistego formulowania
sadow. Oceny pracy dyplomowej dokonuje promotor pracy oraz recenzent.

Na Wydziale Ekonomiczno-Pedagogicznym obowigzuja przyjete w Wyzszej Szkole Zarzadzania i
Administracji w Opolu zasady dyplomowania oraz wymogi formalne dotyczace przygotowywania
prac dyplomowych: magisterskich i licencjackich. Dotyczg one w szczego6lnosci ujednolicenia zasad
konstrukcji pracy i kryteriow ich oceny. Zostaly one opisane w Regulaminie Studiow WSZiA oraz
Uchwale Rady Wydziatu z dnia 30. 05.2012 roku w sprawie zasad przygotowania prac dyplomowych
w WSZIA.

Zaktada si¢ przede wszystkim, ze: praca licencjacka (kierunek logistyka) powinna stanowi¢ dowod
na to, ze dyplomant opanowal wiedz¢, umiejetnosci i kompetencje spoleczne z dziedziny
odpowiadajacej kierunkowi studiow, w stopniu wystarczajacym do nadania tytulu zawodowego
»licencjata”,

Procedura zgtaszania tematéw prac dyplomowych przez nauczycieli akademickich dla studentow
odbywa sie poprzez roczne sprawozdanie pracownika, pod nadzorem Wydzialowego Zespotu ds.
Jakosci Ksztatcenia i Komisji Dyplomowej oraz zatwierdzane przez Rade Wydziatu. Proponowane
tematy prac dyplomowych oglasza si¢ studentom na tablicy ogloszen i internecie. Lista promotorow
prac dyplomowych jest przedstawiana studentom pod koniec semestru, przed rozpoczg¢ciem
seminarium dyplomowego. Na prosbe studentdow organizuje si¢ réwniez spotkania z promotorami i
studentami, na ktérych Dziekan lub Prodziekan prezentuje sylwetki naukowe promotoréw, a studenci
majg mozliwo$¢ uzyskania bezposrednich informacji wyjasniajacych watpliwosci dotyczace wyboru
problematyki badawczej pracy i promotora. Sylwetke Promotora wraz z Jego dorobkiem mozna
znalez¢ réwniez na stronie uczelni. Jeszcze w pierwszych tygodniach semestru, kiedy rozpoczynaja si¢
seminaria, studenci majg miesigc na ostateczny wybor prowadzacego, w ramach danej specjalnosci
(mogq zatem przenies¢ na inne seminarium). Dopuszczalna jest takze mozliwo$¢ uscislenia lub
korekty tematu realizowanej pracy, nie pdzniej jednak niz do konca przedostatniego semestru studiow.
Ztozenie pracy dyplomowej nastgpuje w dziekanacie w okresie sesji egzaminacyjnej ostatniego
semestru studiow 1 po pelnej realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia na podstawie stosownej
dokumentacji. Student ma prawo wgladu do recenzji swojej pracy dyplomowej

W celu weryfikacji samodzielno$ci napisanej pracy dyplomowej wymagany jest od studenta
wydruk z systemu plagiat (obecnie Jednolitego Systemu Antyplagiatowego) oraz opinie promotora w
sprawie dopuszczenia pracy dyplomowej do obrony (do czasu wejscia w Zycie JSA). Egzamin
dyplomowy organizuje Dziekan a zasady jego przeprowadzania sg okre$lone w Regulaminie studiow
WSZiA. Egzamin ten obejmuje zwykle zwigzle przedstawienie celu i najwazniejszych osiagnie¢ pracy
oraz odpowiedzi na pytania cztonkéw Komisji Egzaminacyjnej, ktora powotywana jest przez
Dziekana. W toku egzaminu dyplomowego ocenie poza merytoryczng poprawnoscia odpowiedzi na
zadane pytania, podlega takze umiejetnos¢ wypowiadania si¢ w sposob precyzyjny, zrozumialy, z
zastosowaniem j¢zyka specjalistycznego na temat dotyczacy opracowanego zagadnienia.

Ostatecznie szczegolowe zasady procesu dyplomowania na kierunku ,,logistyka” uwzgledniajg
procedure:

1. upubliczniania i zatwierdzania tematdéw prac dyplomowych,

2. organizacji i dokumentowania egzaminu dyplomowego,
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3. wyrywkowego analizowania standardow jakosci prac dyplomowych z uwzglednieniem

oczekiwanych efektow ksztalcenia,

4. doskonalenie przedsigwzi¢¢ dydaktycznych stuzacych przygotowaniu pracy dyplomowe;.

W procesie dyplomowania moga uczestniczy¢ interesariusze zewngtrzni poprzez:

— sugerowanie tematow prac dyplomowych,
— udzial w egzaminach dyplomowych na pisemny wniosek studenta lub promotora pracy
dyplomowej.

Wydziatowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia dokonuje okresowo oceny procesu dyplomowania na
danym kierunku. Jego zadaniem jest sprawdzenie, czy zostaly osiggni¢te kierunkowe efekty
ksztatcenia, wskazanie ewentualnych niedociagnie¢ i mozliwych sposobdéw poprawy jako$ci
ksztatcenia. Wybrane prace dyplomowe wraz z dokumentacjg z egzaminu dyplomowego poddawane
sa ocenie w zakresie poprawnosci formalnej procesu dyplomowania oraz okreslenia czy i jakim
stopniu mozliwe byto zweryfikowanie w procesie dyplomowania zatozonych efektéw ksztalcenia.

W odniesieniu do monitoringu losow absolwentow, wydaje si¢ iz najbardziej wiarygodne dane w
tym zakresie pochodza z instytucji obiektywnych i niezaleznych. Dlatego tez mimo prowadzenia do
pewnego czasu wilasnych badan (4. do czasu ukazania sie w tym zakresie raportow MNiSW)
postugujemy si¢ przede wszystkim wielko$ciami publikowanymi przez instytucje zewngtrzne. I tak z
badan Obserwatorium Rynku Pracy Wojewodzkiego Urzedu Pracy przeprowadzonych w latach 2010-
2012 wynika m.in. ze, absolwenci WSZiA posiadali najwyzszy wskaznik zatrudnienia oraz najwyzsze
wynagrodzenie wsrod absolwentow uczelni wyzszych na Opolszczyznie. Wedtug przedmiotowych
badan wszyscy absolwenci WSZiA w ciagu 6 miesiecy od ukonczenia studiow znalezli prace, co
wyraznie wskazuje na fakt dostosowania oferty ksztalcenia do potrzeb rynku pracy. Wybrane
wskazniki z raportu Ekonomiczne Losy Absolwentéw MNISW - studia | i Il stopnia 2014 rok, w
odniesieniu do absolwentow WSZiA zawiera tabela 1 i 2*

Tabela 1. Wybrane wskazniki wynikajace z ekonomicznych loséw absolwentow WSZiA w Opolu

Lp. Kierunek studiow PwzZUS WWB WWwWZ
1 |Administracja 96,5 0.43 0,85
2 Finanse i rachunkowo$¢ 100 2,53 0,51
3  |Logistyka 86.4 0,29 0,76
4 Zarzadzanie 86 0,49 1
5  |Pedagogika 91 0.84 0.66
6  |Praca socjalna 91.7 0.17 0.72

Legenda:

— PwZUS - procent absolwentéw obecnych w rejestrach ZUS

— WWB - éredni iloraz ryzyka bezrobocia do stopy bezrobocia w powiecie zamieszkania
(wzgledny wskaznik bezrobocia)

—  WWZ Séredni iloraz zarobkdéw do $rednich zarobkéw w powiecie zamieszkania (wzgledny
wskaznik zarobkow)

Tabela 2. Raport ,,Ekonomiczne Aspekty Losow absolwentow” (studia II stopnia), — wybrane
wskazniki opolskich uczelni

Wyszczegoélnienie WSZIA uo PO WSB Poziom
ogo6lnokraj
owy
Absolwenci, ktorzy wystepuja w 93,7 91,4 92,7 94,4 92,1
rejestrach ZUS

4 Materiaty Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Warszawa, maj 2016.
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Absolwenci, ktorzy nie wystepuja w 6,3 8,6 7,3 5,6 7,2
rejestrach ZUS

Sredni czas (w miesigcach) od uzyskania 0,53 2,52 2,26 1,01 2,01
dyplomu do podjecia pierwszej pracy po
uzyskaniu dyplomu

Sredni czas (w miesigcach) od uzyskania 0,71 3,36 3,20 1,35 2,44
dyplomu do podjecia pierwszej pracy na
umowe o prac¢ po uzyskaniu dyplomu

Srednie miesigczne wynagrodzenie do 2963.40 1892.77 2166.44 2706.53 2524.42
30.09.2015 w pierwszym roku po
uzyskaniu dyplomu

Sredni iloraz $redniego miesi¢cznego 0,85 0,53 0,61 0,75 0,70
wynagrodzenia absolwenta do $redniego
miesi¢gcznego wynagrodzenia w jego
powiecie zamieszkania w okresie od
uzyskania dyplomu do 30.09.2015

Legenda:
— WSZIA — Wyzsza Szkota Zarzadzania i Administracji w Opolu
— UO — Uniwersytet Opolski
— PO —Politechnika Opolska
— WSB - Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu (posiada Wydziat Zamiejscowy w Opolu)

Studenci kierunku logistyka w WSZiA studiuja w systemie zaocznym godzac studia z praca
zawodowa. Sa to osoby, ktore ze wzgledu na wykonywane obowiazki zawodowe musza i chca
pozyska¢ wyzsze wyksztalcenie umozliwiajace lepsze i efektywniejsze wykonywanie swoich zadan.
Studenci ktorzy rozpoczeli cykl ksztalcenia konczacy sie w latach 2016-2018 zamkneli si¢ liczba 256
osob. W tym samym czasie tytul licencjata uzyskalo 168 studentow, ktorzy w wigkszosci po
ukonczeniu studiéw I stopnia, rozpoczgli studia II stopnia na kierunku zarzadzanie, wybierajac
specjalnos¢ zarzadzanie logistyczno-marketingowe.  Postepy studenta w  zakresie osigganych
efektow ksztalcenia monitoruje i ocenia gtownie prowadzacy zajecia, ktory jest zobowigzany do
terminowego uzupetnienia i poinformowania studentow o wynikach tej weryfikacji dokonujac
stosownego wpisu w indeksie elektronicznym . Na zakonczenie kazdego semestru dziekanat
przygotowuje dane dotyczace ocen zaliczen i1 egzamindw z poszczegdlnych przedmiotéw bedace
podstawa zidentyfikowania nieprawidtowosci w procesie weryfikacji efektow.

Stosowane metody sprawdzania i oceniania zakladanych efektéw ksztalcenia sg adekwatne do
zatozonych efektow, wspomagajg studentdbw w procesie uczenia si¢ i umozliwiaja skuteczne
sprawdzenie i ocen¢ stopnia osiggniecia kazdego z nich. Skuteczno$¢ sprawdzenia realizacji efektow
ksztatcenia umozliwia prowadzona na kierunku procedura ich realizacji oparta o trzy kroki: informacja
(student jest informowany na pierwszych zajeciach o osigganych na przedmiocie efektach), realizacja
(w trakcie prowadzonych zajec), weryfikacja (po zakornczeniu zajeé). Metody sprawdzania i oceniania
zakladanych efektow ksztatcenia zostaly okreslone, jak wspomniano dla kazdego przedmiotu w
kartach przedmiotowych.

Osiaganie przez studentow efektow ksztalcenia jest weryfikowane przez zaliczania i egzaminy
realizowane w roznych formach : egzaminy ustne, testy otwarte lub zamknigte, przygotowanie
referatu, przygotowanie prezentacji, zaliczenie ustne, egzamin pisemny otwarty i z zadaniami, obrona
pracy dyplomowej obejmujaca problematyke pracy i problematyke tresci w ramach wybranej
dyscypliny. W przypadku praktyki zawodowej postawa jej zaliczenia jest osiagnig¢cie zatozonych
efektow obejmujacych zarowno efekty z zakresu wiedzy, kompetencji jak i umiejetnosci. System
sprawdzania 1 oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty, zapewnia wiarygodno$¢ i
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porownywalno$¢ wynikéw sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia ocen¢ stopnia osiggnigcia przez
studentéow zaktadanych efektéw. Szczegdlne znaczenie w procesie weryfikacji efektow ksztalcenia
przypisuje si¢ tym efektom ktore umozliwiajg absolwentom poruszanie si¢ po rynku pracy. Obok
pozyskania przez studentow wiedzy z zakresu problematyki studiowanego kierunku duza role
przypisuje si¢ tym metodom (wystgpienia, prezentacja, przygotowanie sie do zajec) ktore ksztattujg
u studenta postawa otwarto$ci, umiejetnosci pracy w grupie, prawidlowego wnioskowania,
swobodnego wypowiadania si¢ W jezyku polskim oraz wyzwalaja postawe przedsigbiorczosci.
Zweryfikowane efekty sa dokumentowane przez prowadzacych zajecia (prace pisemne, pytania
egzaminacyjne, testy egzaminacyjne) przez okres jednego semestru, natomiast prace dyplomowe w
jednym egzemplarzu wraz z kartg praktyki sg archiwizowane w archiwum uczelni. System
sprawdzania i oceniania opiera si¢ na formularzach oceny efektoéw oraz na matrycy efektow
zawierajacej informacje o czgstotliwosci wystepowania zaktadanego efektu. W formularzach
wskazywane sg efekty z osiagnieciem ktorych zaré6wno studenci jak i prowadzacy moga miec
problem, a takze formutowane sa wnioski dotyczace ich zmian w dalszym procesie ksztatcenia.
Ocena osiggania przez studentow efektow przedmiotowych oraz wszelkie zmiany dotyczace tej oceny
sa dokonywane przez nauczycieli akademickich po zakonczeniu zaje¢¢ i zglaszane do Wydziatowego
Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. System weryfikacji i oceny zaktadanych efektow jest zorientowany
na studenta , umozliwia uzyskanie informacji zwrotnej o stopniu osiggniecia efektoéw oraz motywuje
studentow do aktywnego udzialtu w procesie nauczania i1 uczenia si¢. Najlepszym jednak
weryfikatorem zatozonych dla kierunku efektéw jest rynek pracy i umiejgtno$¢ poruszania si¢ po nim
naszych absolwentow ( por. tabela 1,2).

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$s¢ kadry prowadzacej
ksztalcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Sytuacja kadrowa Wydziatu Ekonomiczno-Pedagogicznego zwigzana jest z jego profilem
badawczo-dydaktycznym i nawigzuje do jego struktury. Stad tez, badania naukowe na kierunku
., logistyka” prowadzone sg gtownie w Katedrze Logistyki i Marketingu i dotycza: integracji logistyki
i marketingu, analizy strategii zarzadzania podmiotéw gospodarczych, w tym w szczegdlnosci
trendéw i tendencji zwigzanych z rozwojem nowoczesnych koncepcji i modeli zarzadzania. Kadra
pracownikow Wydzialu Ekonomiczno-Pedagogicznego prowadzaca ksztalcenie na kierunku
logistyka” obejmuje pracownikow badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych (por. tab. w
zalgcznikach ) zaliczanych glownie do dziedziny: nauki spoteczne i dyscypliny: nauki o zarzadzaniu i
jakosci, stanowiacej dyscypling wiodacg. Podstawowy fundament tej kadry, czyli deklarujgcych
wilasnie nauki o zarzadzaniu i jako$ci jako jedyng lub jedng z dyscyplin stanowi grupa etatowych
pracownikoéw badawczo-dydaktycznych w liczbie 18, z czego zatrudnionych na stanowisku profesora
lub profesora uczelnianego jest 7 osob, na stanowisku adiunkta 6 osob oraz 5 na stanowisku asystenta.

Pracownikow z tej grupy cechuje zasadniczo istotny dorobek naukowy oraz znaczne
doswiadczenie zawodowe. Analizujac profil badawczy Katedry, w tym szczegdlnie problem
przestanek integracji logistyki i marketingu, trzeba réwniez zaznaczy¢ role pojecia ,logistyka
marketingowa”, ktore na grunt Polski, jako jeden z pierwszych, wprowadzil Profesor Piotr Blaik a w
sposéb skuteczny propaguja, jego wspolpracownicy. Nalezy zwroci¢ uwage, ze dodaje si¢ tu iz
»logistyka stanowi potencjatl i instrument strategiczny marketingu, ktéry wspomaga w sposob
dlugofalowy przedsiewzigcia i komponenty strategii rynkowej przedsigbiorstwa”.

Oprécz wymienionej grupy osob, zatrudnieni sg takze okresowo na umowe-zlecenie, wyktadowcy
majacy znaczne doswiadczenie praktyczne. Jest to bardzo istotne, gdyz na kierunku ,,logistyka”
prowadzimy studia niestacjonarne, a studenci to w wiekszosci 0soby pracujace od lat w sferze
logistyki. Naleza bowiem do nich m.in. kierownicy magazynow, kierowcy, dystrybutorzy a takze
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wilasciciele firm przewozowych. Szczegdtowe zestawienie kadry dydaktycznej badanego kierunku
stanowi zatgcznik do Raportu samooceny ,,Charakterystyka nauczycieli na kierunku Logistyka”

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajgcia na kierunku logistyka posiadajg, jak wspomniano,
dorobek naukowy zapewniajacy realizacje programu studiow w obszarze i dziadzinie do ktdrej
przyporzadkowany zostal kierunek. Prowadzone przez nauczycieli zajecia umozliwiaja osiagniecie
efektow okreslonych dla kierunku w kazdym zakresie (wiedza, umiejgtnosci, kompetencje) a zdobyte
przez kadre nauczajacag doswiadczenie poza uczelnig pozwala korelowa¢ program ksztatcenia poprzez
wprowadzane na zaj¢ciach aspekty praktyczne. Wszyscy pracownicy naukowi posiadajg ponadto
wieloletnie do$wiadczenie w pracy dydaktycznej oraz kompetencje bedace adekwatnymi do
realizowanego programu i efektow ksztatcenia.

Prowadzacy zajecia na kierunku logistyka w swoich opracowaniach naukowych oscylujag wokot
zagadnien bedacych treSciami zaje¢ ze studentami. Na szczegdlng uwage zasluguja publikacje
naukowe opracowywane przez pracownikow Katedry Logistyki i Marketingu. Osoby skupione wokot
kierownika Katedry podejmuja w swoich opracowaniach zagadnienia, ktore stajg si¢ baza opracowan
studentow zawartych w pracach dyplomowych, przygotowywanych wystgpieniach, referatach lub
artykutach opracowywanych wraz z pracownikami uczelni. Wyktady specjalistyczne prowadzone
przez pracownikow-praktykow czynnie bioracych udziat w dziatalno$ci naukowej uczelni sa dla
studentow nie tylko skarbnica wiedzy ale mozliwoscig zapoznania si¢ z praktyka logistyczng. (np.
misje humanitarne prowadzone poza granicami Kraju).

Zatrudnieni w Wyzszej Szkole Zarzadzania i Administracji w Opolu nauczyciele akademiccy
podlegaja ocenie. Jej celem jest okreSlenie przydatnos$ci ocenianego pracownika na zajmowanym
przez niego stanowisku. Oceny pracownikow dokonuje Wydziatowa Komisja ds. Oceny Nauczycieli
Akademickich, ktora powolywana jest przez Rade Wydziatu na wniosek Dziekana.

Komisja oceniajac pracownika uwzglednia trzy kryteria:

— Opini¢ Komisji zbudowang na trzech obszarach: dzialalno$ci naukowej, osiagnigciach
dydaktycznych oraz ksztalceniu i rozwoju kadry naukowej, a takze osiagnigciach
organizacyjnych i aktywnosci zawodowe;.

— Opinig przelozonego ocenianego pracownika

— Opini¢ studentow tworzong w oparciu o przeprowadzone ankiety, ktorych ocenione zostaty
kompetencje dydaktyczne, organizacyjne i stosunek do studentow.

Na podstawie powyzszych kryteridw tworzona jest ocena koncowa nauczyciecla akademickiego.
Analiza oceny i jej sktadowych pozwala realizowa¢ polityke kadrowa uczelni.

Rozwdj i doskonalenie kadry

Planowanie zasobdéw ludzkich ma na celu identyfikacj¢ przysztych potrzeb kadrowych WSZiA w
Opolu i przygotowanie dziatan, ktorych realizacja powinna utatwi¢ osiaganie jej celow. Planowanie
zasoboéw ludzkich w WSZiA w Opolu jest procesem dokonywanym w ujeciu ilosciowym i
jako$ciowym oraz opartym na celach dtugo- i krotkookresowych. Najwazniejszym elementem procesu
planowania zasobow ludzkich jest optymalne i pelne wykorzystanie posiadanego potencjatu
kadrowego Uczelni. W uczelni wspiera si¢ wewngtrzng mobilno$¢ pracownikow.

W Uczelni wspiera si¢ rozw0j pracownikow, odpowiednio okre$la cele i wlasciwie kieruje
pracownikami, tak aby czuli si¢ zmotywowani, chcieli nie tylko dobrze realizowac swoje zadania, ale i
wigza¢ z Uczelnig swojg przysztos¢ zawodows.

Motywowanie pracownikow WSZiA w Opolu jest procesem cigglym. Punktem wyjscia jest
wdrozenie efektywnego, opartego na nowoczesnych narzedziach, systemu motywacyjnego, w tym
odpowiednio uksztaltowanego systemu wynagrodzen. Motywowanie poszczegdlnych pracownikow
nie jest mozliwe bez poznania ich potrzeb i oczekiwan, dlatego przetozeni powinni znaé swoj zespot,
aby wilasciwie dobiera¢ czynniki motywujace. Waznym aspektem motywowania, zardwno
poszczegbdlnych pracownikow, jak 1 zespolow, jest ksztaltowanie sprzyjajacych budowaniu
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zaangazowania warunkoéw pracy poprzez dbato$é o relacje migedzyludzkie i dobrag atmosfere pracy,
przekazywanie przez przelozonego informacji zwrotnych, okazywanie uznania za wykonana prace, a
takze dawanie dobrego przyktadu.

Dobor kadr na kierunku Logistyka ze szczegdlnym uwzglednieniem nauczycieli akademickich z
doswiadczeniem zawodowym wydaje si¢ by¢ prawidtowo realizowany w WSZiA w Opolu. W grupie
nauczycieli akademickich znajdujg si¢ takze praktycy nie zatrudnieni na umowg o prace, ktorzy
realizuja zajecia dydaktyczne, w oparciu o bardzo bogata praktyke zawodowa. Praktycy prowadzacy
zajgcia na uczelni sg zatrudnieni w centrach logistycznych, firmach transportowych, instytucjach
nadzorujacych transport, gdzie bezposrednio zajmuja si¢ zadaniami logistycznymi.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

Infrastruktura uczelni dotyczaca realizacji zaje¢ dydaktycznych oraz dzialalno$ci naukowej sktada
si¢ z obiecktow bedacych wlasnoscig uczelni przy ul. Niedziatkowskiego 18 oraz Ozimskiej 63. Zajgcia
z wychowania fizycznego oraz zajecia rekreacyjne odbywaja sie¢ z kolei w budynku przy ulicy
Oleskiej 11.

Obiekty cechuje interesujgca, nowoczesna i funkcjonalna architektura. Baza materialno-techniczna
nalezy niewatpliwie do silnych stron szkotly i pozwala na realizacje roznych projektow naukowych i
badawczych. Co roku wymienia si¢ i uzupetnia sprzet komputerowy i jego oprogramowania,
Wyktadowecy majg mozliwos¢ skorzystania z: przenosnych komputeréw 1 projektorow
multimedialnych. Liczba tych urzadzen jest zgodna z ich zapotrzebowaniem i corocznie ulega
zwickszeniu zarowno ilo$ciowemu jak i jakoSciowemu.

W ostatnich latach w ramach grantow unijnych ze $rodkow EFS zostat zakupiony sprzet, w tym
m.in.: wysokowydajne urzadzenie wielofunkcyjne z mozliwoscia drukowania i kopiowania
dokumentow, dyktafony, aparaty i kamery cyfrowe.

Do dyspozycji Studentéw i Stuchaczy jest takze zaplecze gastronomiczne znajdujace si¢ w
budynkach dydaktycznych przy ul. Ozimskiej 63 i Niedziatkowskiego 18.

W dwodch budynkach znajduje si¢ w sumie 15 sal wyktadowych i1 dodatkowo 2 sale seminaryjne.
W salach dostgpne sa projektory i komputery. Kazda sala ma dostep do sieci Internet.

Uczelnia dysponuje statym taczem $wiattowodowym zapewniajagcym potaczenie z globalng siecig
Internet z szybkoscig transmisji 25/25Mbs. Dostawcg ustugi dostgpowej do Internetu jest Internetia
S.A. WSZiA posiada wilasny serwis hostingowi w ramach, ktérego uruchomionych jest 18 serwiséw
internetowych, w tym m.in.:

— gléwny serwis informacyjny uczelni: http://www.wszia.opole.pl,

— elektroniczny katalog biblioteki,

— elektroniczny indeks studenta,

— platforma e-learningowa,

— autonomiczne serwisy wydziatowe,

— serwisy informacyjne o projektach realizowanych lub wspétrealizowanych.

Do innych ustug oferowanych w WSZiA naleza: wiasny serwer pocztowy, internetowy serwer
plikow.

Do obstugi w/w WSZiA posiada zakupiong ze srodkow wiasnych lub dofinansowang ze srodkow
finansowych UE baze sprzetowa oparta na rozwigzaniach markowych firm: Intel, DELL, SUN.
Dysponujemy:

— 5-cioma jednostkami serwerowymi (zlokalizowanymi w serwerowni spelniajacej wszystkie

wymogi techniczne i bezpieczenstwa konieczne dla takich pomieszczen);

19


http://www.wszia.opole.pl/

— 102 stacjami roboczymi stacjonarnymi,

— 36 laptopami,

— 23 rzutnikami multimedialnymi,

— 9 rzutnikami pisma.

W kazdej lokalizacji Uczelni istnieje infrastruktura sieci LAN (100Mbs Iub 1Gbs), podiaczona do
szkieletu sieci WSZiA o przepustowosci 100Mbs, ktory taczy lokalizacje. Niezaleznie od miejsca
przebywania w WSZiA dostep do sieci Internet odbywa si¢ z identyczng szybkos$cig. Dla studentow,
pracownikéw 1 mieszkancéw domu studenta dostgp do sieci komputerowej moze odbywac si¢ z
uzyciem potaczenia kablowego lub z wykorzystaniem bezprzewodowych punktow dostgpowych. W
obiektach WSZIA jest dostgpnych ok. 150 gniazd sieci komputerowe;j i 8 urzadzen WiFi.

Uczelnia posiada wlasne oryginalne i nowoczesne zintegrowane oprogramowanie bazodanowe o
szerokim zakresie funkcjonalnosci, wykonane w technologii modularnej i wykorzystywane, jako
podstawowe narzgdzie w nastepujacych obszarach:

— wspomaganie procesoOw ksztalcenia studenta,

— obstuga dziekanatu, wspomaganie dziatu kadr (elektroniczne karty osobowe pracownikéw),

— rozliczenia  finansowo-ksiegowe  (fakturowanie, przelewy elektroniczne,  bilans,

inwentaryzacja),

— biblioteka,

— przydziat stypendiow.

Do posiadanego przez nas systemu oprogramowania opracowali§my oryginalne oprogramowanie
warstwy posredniej, umozliwiajgce integracje z systemem obstugi elektronicznej legitymacji
studenckiej.

Wymienione oprogramowanie jest na biezaco modyfikowane i aktualizowane, reagujac w sposob
elastyczny na zmiany w przepisach prawnych i organizacyjnych. Wiele zadan wykonywanych jest w
sposéb automatyczny na podstawie wypracowanych w WSZiA algorytméw. Duzg uwage zwracamy
na dobdr oprogramowania dla utrzymania ciaglo$ci pracy i rozbudowy naszego systemu
informatycznego. Gdy tylko warunki techniczne na to pozwalaja, wykorzystujemy niekomercyjne
oprogramowanie, obnizajac koszty naszego systemu. Duza czg$¢ systemu wykorzystuje dostgpne tzw.
»wolne” oprogramowanie: Linux, PHP, firebird, Apache, ProFTPd, Moodle, gmail, JOOMLA, itp.
Dodatkowo:

— 0d 2007 r. rozszerzany jest zakres dziatan platformy E-learningowej,

— Kazdy student i pracownik WSZiA w Opolu ma mozliwos¢ nieodptatnego posiadania konta
internetowego na serwerach uczelni. W ramach posiadanego konta mozliwa jest obstuga
poczty elektronicznej oraz posiadanie osobistego serwisu www,

— Kazda organizacja studencka dziatajaca na terenie uczelni obje¢ta jest opieka informatyczng w
stopniu umozliwiajacym zaistnienie w globalnej sieci Internet.

Zajecia dydaktyczne realizowane na uczelni odbywaja si¢ wylacznie w obiektach WSZiA.
Praktyki zawodowe realizowane przez studentéw odbywaja sie w podmiotach gospodarczych oraz
instytucjach, z ktéorymi uczelnia zawarla stosowne umowy, gwarantujace jednocze$nie, iz ich
infrastruktura w pelni odpowiada wymogom niezbednym do prawidtowego odbycia praktyki
zawodowej.

Uczelnia od poczatku swojego istnienia realizuje polityke otwartych drzwi cechujaca sig
otwartoécig na studenta, dajagca mu powszechny dostep do infrastruktury uczelni i mozliwosé¢
korzystania z urzadzen technicznych.

Uczelnia posiada pracowni¢ komputerowa z 48 stanowiskami dostosowanymi do realizacji zajec
dydaktycznych. Ponadto w bibliotece znajduja si¢ wydzielone stanowiska komputerowe dostgpne dla
studentow w godzinach pracy uczelni.
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Uczelnia dysponuje platforma e-learningowa pod adresem: https://e.wszia.opole.pl. Studenci
korzystajac z platformy maja obowigzek logowania si¢ otrzymujac klucz od administratora
(prowadzacego kurs) klucz dajacy dostep do realizowanego programu oraz zasobow e-learingowych.
Platforma udostgpnia mozliwo$¢ korzystania z konsultacji szczegdlnie dla studentéw posiadajacych
IPN oraz mieszkajacych zagranica.

Uczelnia zapewnia udogodnienia dla studentow z niepelnosprawnoscia. Zajecia dla tych studentow
sa planowane w obiekcie catkowicie dostosowanym dla potrzeb oséb niepelnosprawnych. Uczelnia
posiada pojazd gasienicowy zapewniajacy transport studentéw na wozkach inwalidzkich (na
schodach i podjazdach).

Pracownia komputerowa oraz komputery w bibliotece wyposazone sa w oprogramowanie
specjalistyczne pozwalajgce realizowaé programy nauczania na poszczeg6dlnych kierunkach. Studenci
majag dostgp do wirtualnej biblioteki z naszej sieci (serwer WSZiA) pod adresem
http://wbn.icm.edu.pl/.

Studenci oraz pracownicy uczelni maja mozliwo$¢ korzystania z darmowych e-bookéw pozycji
zwartych wydanych przez WSZiA. Biblioteka WSZiA w Opolu posiada obecnie na stanie 36133
ksigzek, w tym 9132 pozycji ksigzkowych na dziale ,,Logistyka i transport”. Obecnie prowadzimy
prenumerate 11 czasopism, z czego 4 tytuty dotycza logistyki (Eurologistics, Gospodarka Materiatowa
i Logistyka, Logistyka a jakos$¢). Wydawnictwo WSZiA w Opolu wydato 183 publikacje, z czego
obecnie na stanie Magazynu znajduje si¢ 121 tytulow. W Czytelni znajduja si¢ dwa stanowiska
komputerowe, na ktérych mamy dostep do 182 e-bookdéw, z czego 70 pozycji to ksigzki z naszego
Wydawnictwa.

Monitorowanie bazy dydaktycznej odbywa si¢ na biezaco. Ocena stanu technicznego bazy
naukowo-dydaktycznej odbywa si¢ na posiedzeniu Rady Wydzialu oraz posiedzeniu Senatu.
Konsultacje odbywaja si¢ takze na spotkaniach z interesariuszami oraz samorzadem studenckim.
Uczelnia w ramach swoich mozliwo$ci finansowych realizuje systematycznie program modernizacji i

dostosowania bazy do wymogoéw zapewniajacych odpowiedni poziom nauczania.

Uczelnia przygotowuje specjalistyczne pracownie (pedagogika) plastyczne, techniczne i muzyczne
w budynku dydaktycznym przy ul. Ozimskiej 63.

Uczelnia posiada nowoczesny akademik dla 100 studentow. Kazdy pokoj wyposazony jest w sie¢
komputerowa (przewodowa oraz wi-fi). Ponadto w kazdym pokoju zapewniony jest peten wezet
sanitarny.

Kryterium 6. Wspolpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i
doskonaleniu programu studiéw oraz jej wplyw na rozwadj kierunku

Zasadniczg przestankg rozwoju uczelni niepublicznych, w tym WSZIiA, s3 jej partnerskie relacje z
otoczeniem, szczegdlnie w aspekcie upowszechniania i propagowania nauki czy tez realizacji
wspolnych projektdow z przedsiebiorstwami 1 instytucjami administracyjno-samorzagdowymi. W
oczywisty sposob wplywa to na dostosowanie oferty ksztalcenia do potrzeb regionu, w ktorym
uczelnia funkcjonuje. Od ponad dwudziestu lat bardzo aktywnie i $ciSle wspodtpracujemy z rdznymi
instytucjami i organizacjami szczebla regionalnego. Realizacja wielu projektow - w tym przede
wszystkim ich cze$ci badawcze, pozwolily m.in. na nawigzanie szerokiej i bliskiej wspolpracy z
Urzgdem Marszatkowskim Wojewodztwa, Urzedem Wojewddzkim w Opolu, opolskimi urzedami
miast i starostw, Opolskim Centrum Rozwoju Gospodarki, 10 Brygada Logistyczng, Wojewodzkim
Urzedem Pracy i powiatowymi urzgdami pracy, Opolskg Izba Gospodarcza i Izba Gospodarcza
,,Slqsk” oraz Polskim Towarzystwem Ekonomicznym.

Do najwazniejszych przejawow tej wspotpracy nalezy uczestnictwo pracownikow WSZiA lub
petnienie funkcji w:
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1. Zespole Ekspertow ds. opracowania kryteriow wyboru projektow kluczowych dla
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego;

2. Komisji Dialogu Spotecznego przy Wojewodzie Opolskim (rekomendacja Opolskiej Izby
Gospodarczej;

3. Forum Akademicko-Gospodarczym Slaska Opolskiego;

4. Zespole Redakcyjnym Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Opolskiego na
lata 2007-2013 i 2014-2020;

5. Zespole ds. Polityki Regionalnej przy Marszatku Wojewodztwa Opolskiego;

6. Komisji Konferencji Wojewody Opolskiego na lata 2007-2013 i 2014 -2020 opiniujacej
projekty zagospodarowania §rodkéw Unii Europejskiej;

7. Zespole ds. opracowania Strategii Zatrudnienia dla Wojewoddztwa Opolskiego na lata 2007-
2013 i 2014-2020;

8. Komisji ds. Monitoringu i Ewaluacji Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa
Opolskiego na lata 2007-2013 i 2014-2020;

9. Regionalnym Forum Innowacji Wojewodztwa Opolskiego;

10. Radzie Programowej Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa na lata 2007—2013
i 2014-2020;

11. Regionalnym Komitecie Sterujacym ds. Rozwoju Regionu;

12. Komisji ds. Ocen Oddzialywan na Srodowisko przy Urzedzie Marszatkowskim Wojewodztwa
Opolskiego;

13. Miejskim Komitecie Monitorujacym Strategie Miasta przy prezydencie Miasta Opola na lata
2007-2013 i 2014-2020;

14. Jury Wojewodzkiej Olimpiady Ekonomicznej (przez caty okres);

15. Radzie Nadzorczej Opolskiej 1zby Gospodarczej (przewodniczenie).

Zestawienie to pozwala stwierdzi¢, ze istotne miejsce w dziatalnosci WSZiA, zajmuje wspolpraca z
otoczeniem biznesowym, przedsigbiorcami oraz organami samorzadu lokalnego réznych szczebli.
Znajduje to wyraz m.in. w opiniach o roli i jako$ci naszej pracy formutowanych przez réznego rodzaju
podmioty i instytucje iz ,, WSZiA jest znaczqcym elementem akademickiego pejzazu Opola, uzupetnia
go o oferte pierwszej na Opolszczyznie uczelni niepublicznej, ksztalcgcej studentow w kierunkach
najbardziej pozgdanych przez spolecznosé¢ lokalng”. Fakt ten potwierdzity ponadto liczne nagrody i
wyroznienia przyznane przez to wilasnie otoczenie wsrdod ktorych wymieni¢ mozna nastgpujace
przyktady. W 2006 r. laureatem Platynowego Lauru ,,Pro Publico Bono” przyznanego przy Kapitule
Regionalnej Izbie Gospodarczej w Katowicach zostal Rektor WSZiA Marian Duczmal, a w 2009 r.
podobna Nagrode Marszalka otrzymat takze zespot naszej Uczelni. W 2009 r. WSZiA przyznany
zostal Ztoty Laur Umiejetnosci i Kompetencji w kategorii ,,Instytucja wspierajaca rozwdj gospodarki
rynkowej i edukujacej na potrzeby firm”. Laur zostal przyznany przez $rodowiska administracyjno-
gospodarcze wojewoddztw $laskiego i opolskiego oraz wtadze samorzadowe tych regionow. W 2011 r.
WSZIiA zostata laureatem Opolskiej Nagrody Jako$ci przyznawanej przez Opolska Izbe Gospodarcza,
a w roku 2012 jako pierwsza uczelnia w kraju Polskiej Nagrody Jakosci w zakresie edukacji
przyznawanej przez Krajowa Izb¢ Gospodarcza. W 2019 roku Ztoty Laur Umiej¢tnosci i Kompetencji
w kategorii ,,Osoba wspierajgca rozwdj gospodarki rynkowej lub edukujagca na potrzeby firm”
przyznany przez Opolska Izbe Gospodarcza otrzymat Prorektor Tadeusz Pokusa.

Przedstawiony zakres i formy wspotpracy Wydziatu Ekonomiczno-Pedagogicznego z instytucjami
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami, posiadajg istotny wptyw na koncepcje
ksztalcenia,- w tym na kierunku ,logistyka”- efekty uczenia si¢, program studiow i jego realizacje.
Wiedza przekazywana studentom ma bowiem w tym przypadku swoje zrodto nie tylko w badaniach
naukowych ale takze doswiadczeniach praktyki gospodarczo-administracyjnej bedacej naszym
istotnym interesariuszem zewnetrznym w procesie ksztaltowania tejze koncepcji. Interesariuszami
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zewnetrznymi sg wigc: m.in. MNiSW, PKA, cztonkowie Rady Programowej Interesariuszy
zewnetrznych wspotpracujacy z Wydziatem Ekonomiczno-Pedagogicznym WSZIA, w tym nasi
absolwenci, pracodawcy, przedstawiciele urzedow, instytucji oraz prywatnych przedsigbiorcow,
cztonkowie organizacji i stowarzyszen zawodowych jak np. Opolskiej Izby Gospodarczej czy tez
przedstawiciele wtadz administracyjno-samorzadowych regionu.

Interesariusze zewnetrzni pelniag w odniesieniu do ksztattowania koncepcji ksztalcenia, funkcje
doradcza i opiniodawczg. Zatem w naszym przypadku celem wspodtpracy z tymi interesariuszami jest:

— wsparcie w zakresie opracowania koncepcji ksztalcenia,

— konsultowanie procesu doskonalenia programu ksztatcenia i planéw studiow,

— budowanie i zacie$nianie wzajemnych relacji, wymiana wiedzy i informacji mig¢dzy
Wydziatem Ekonomiczno-Pedagogicznym WSZIA oraz otoczeniem gospodarczo-
administracyjnym, w szczegdlno$ci w zakresie potrzeb lokalnego rynku pracy,

— wzrost zasobow wiedzy praktycznej pracownikéw naukowo - dydaktycznych, studentow oraz
przekazywania tej wiedzy otoczeniu,

— rozwijanie etycznych i przedsigbiorczych zachowan zaréwno wsrdd studentow, jak i
pracownikéw naukowo - dydaktycznych.

Zakres doradztwa i wspotpracy z interesariuszami dotyczy przede wszystkim:

— opracowania efektow ksztalcenia, w szczegdlno$ci w zakresie umiejetnosci i kompetencji
spolecznych, a takze planow i programow studiow,

— opracowania i modyfikowania metod i form weryfikacji efektow ksztalcenia,

— wypracowanie mechanizméw warunkujacych zapewnianie badz doskonalenie jakosci
ksztalcenia,

— wypracowanie zasad organizacji praktyk studenckich,

— analizy potrzeb rynku pracy i oceny sytuacji zawodowej absolwentow.

W ramach wspotpracy z Interesariuszami wypracowano dwie podstawowe formy: bezposredni ich
udzial w procesie tworzenia, dokonywania zmian, uzgadniania i precyzowania wszelkich elementow
zwigzanych z ksztattowaniem programu ksztalcenia poprzez uczestnictwo w kolegialnych,
protokotowanych dyskusjach problemowych i konsultacjach, a takze poprzez indywidualne
konsultacje z konkretnym przedstawicielem interesariuszy. Wspolnie z interesariuszami ustalono
zasady ich pracy zawarte w stosownym regulaminie.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umi¢dzynarodowienia procesu ksztalcenia
na kierunku

WSZiA w Opolu ksztalcac studentow na kierunkach studiow 1 1 II stopnia poprzez
umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia pragnie uczestniczy¢ w tworzeniu jak najbardziej
zintegrowanego i inkluzyjnego spoteczenstwa w Europie. Jednym z celéw uczelni jest budowa
potencjatu ludzkiego za sprawa przygotowania kadry mobilnych specjalistow gotowych do podjecia
pracy w dowolnym czasie i kraju Unii Europejskiej, w ktorym wystapi zapotrzebowanie na ich
umigjetnosci. Dlatego tez czynnie uczestniczymy w procesie umigdzynarodowienia szkolnictwa
wyzszego w Polsce, przede wszystkim poprzez wspotprace naukowa naszej kadry akademickiej z
osrodkami naukowymi z zagranicy, jak rowniez poprzez zatrudnianie na uczelni kadry naukowej z
zagranicy, oraz zachecajac cudzoziemcow pochodzacych spoza UE do podejmowania studiow w
naszej uczelni. Poprzez te dzialania pragniemy wspomoéc lokalny rynek pracy w pozyskiwaniu
szczegolnie utalentowanych pracownikdw, a zarazem zamierzamy wspiera¢ budowanie potencjatu
ludzkiego w krajach partnerskich Unii Europejskiej. Niewatpliwa wartoscia dodana towarzyszaca
umi¢dzynarodowieniu szkolnictwa wyzszego w Polsce jest lepsze wzajemne zrozumienie kultur, grup
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religijnych, etnicznych i narodowych, dzieki czemu spotecznosci zyskujg mozliwosé weryfikowania
stereotypow oraz budowania nowych silnych wiezi.

Wydziat ekonomiczno — pedagogiczny WSZiA od wielu lat wspotpracuje z migdzynarodowym
instytutem badawczym ds. szkolnictwa wyzszego - Center for Higher Education Policy Studies — ktore
miesci si¢ na Uniwersytecie Twente w Holandii. Prowadzone sa wspdlne konsultacje, prace badawcze
oraz wymiana kadry naukowej w réznych dziedzinach, w tym takze na kierunku Logistyka. Wspoélnie
z Center for Higher Education and Policy Studies opracowywany zostal ogdlny zarys programu
studiow , ktory ma z zalozenia odpowiada¢ na wymogi gospodarki opartej na wiedzy oraz rynku
pracy. Bogate dos$wiadczenie naszego zagranicznego partnera - kilkadziesigt zrealizowanych
projektéw w zakresie szkolnictwa wyzszego na terenie catego $wiata, daje WSZiA atut w postaci
dopracowanych i nowoczesnych programéw nauczania. Do chwili obecnej razem z CHEPS uczelnia
ztozyta 2 wnioski o dofinansowanie w ramach dzialania POKL oraz POWER. Jeden z nich zostal
wybrany do dofinansowania w ramach POKL pn. ,,WSZiA w Opolu w perspektywie realizacji
strategii Europa 2020. Wzmocnienie potencjatu dydaktycznego uczelni w obszarze ksztatcenia kadr
dla sektora logistyki poprzez wdrozenie programu rozwojowego”, ktory byt realizowany na WSZiA w
latach 2012 - 2015. Ponadto, wspotpraca w zakresie prowadzenia i komercjalizacji badan naukowych,
zakonczyla si¢ zrealizowaniem projektow dofinansowanych z funduszy UE: "Skuteczny menedzer
innowacji", dotowany ze srodkéw EFS, w ramach POKL; ,,Umiejetno$ci menedzerskie nie tylko dla
inzynierow”, dotowany ze $§rodkéw EFS, w ramach POKL, oraz ,Strategia skutecznej promocji
przedsiebiorczosci akademickiej w woj. opolskim”.

Jednym z wazniejszych projektow, ktory realizowany jest przez WSZiA i stuzyl wymianie
studentow i1 kadry naukowej, jest wspotudziat w organizacji spotkan mtodziezy akademickiej w
ramach Migdzynarodowej Szkoty Letniej: pt. ,Rozszerzenie i poglgbienie Unii Europejskiej:
Integracja i bezpieczenstwo europejskie” — wspotorganizatorzy: Dom Europejski przy Fundacji
Rozwoju Slaska oraz Wspierania Inicjatyw Lokalnych w Opolu, Urzad Marszatkowski Wojewodztwa
Opolskiego, Kwatera Glowna NATO, Migdzynarodowe Centrum Ksztatcenia Europejskiego Nicea. W
ramach partnerstwa zorganizowanych zostato siedem edycji projektu, w ktorych tacznie sposrod 343
kandydatéw, wybrano 164 uczestnikow szkoly. Dotychczas uczestnicy Miedzynarodowej Szkoty
Letniej pochodzili z: Polski, Czech, Wegier, Motdawii, Estonii, Macedonii, Gruzji, Rumunii, Ukrainy,
Turcji, Kanady, Niemiec, Holandii, Wtoch, Belgii, Bulgarii, Austrii, Francji, Irlandii, Albanii,
Biatorusi, Chorwacji oraz Hiszpanii.

Bardzo dobrze rozwija si¢ takze wspolpraca z zagranicznymi Uniwersytetami, szczegodlnie z
Uniwersytetem Pedagogicznym z Berdianska (Ukraina); z Uniwersytetem z Winnicy (Ukraina); z
Uniwersytetem z Preszowa (Stowacja); z Uniwersytetem Ekonomicznym z Charkowa (Ukraina); z
Uniwersytetem Ekonomicznym z Bratystawy (Stowacja); z Narodowym Uniwersytetem Kazachskim
(Kazachstan) . W ramach tej wspotpracy, WSZiA zorganizowala juz wiele migdzynarodowych
konferencji naukowych — pod tytutem: Economics, Education and Health care in modern world.
Konferencje te dziela si¢ na kilka paneli — wérdd nich jeden dotyczy zakresu logistyki. Ostatnia
konferencja na ktorej uczestniczyli pracownicy naukowi WSZiA odbyta si¢ na wiosne 2019 roku w
WSZIA w Opolu. Efektem wspotpracy z Uniwersytetem w Berdiansku sa takze wspolne
wydawnictwa mi.in: Social and Economic Changes of Contemporary Society, Opole 2017; Basic
trends in public sector, Opole 2016; Problems and prospects of territories’ socio-economic
development, Opole 2016; Technologies of shaping and enhancing Health of human and society,
Opole, 2016; Wspoéltczesne trendy w gospodarce i sektorze publicznym, red. nauk. O. Nestorenko, T.
Pokusa, Opole 2016; Nowoczesne zarzadzanie: logistyka i edukacja, red naukowa M. Piatucha, O.
Nestorenko, Opole 2018; Modern problems of management: economics, education, health care and
pharmacy, Red. naukowa M. Duczmal, T. Nestorenko i inni, Opole 2018; Problems and prospects of
territories’ socio-economic development, red naukowa W. Duczmal, S. Filip i inni, Opole 2018;
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Modern problems of improve living standards in a globalized world, red. naukowa M. Duczmal, T.
Nestorenko i inni, Opole 2018; Nowoczesne zarzadzanie: ekonomia i administracja modern
management: economy and administration, pod red. T. Pokusa, T. Nestorenko, Opole 2018.

Ponadto, pracownicy wydzialu wyjezdzaja na zajgcia wizytujace na Uniwersytecie Twente w
Holandii (dr Wojciech Duczmal). Dr Wojciech Duczmal wspotpracuje bardzo aktywnie z Maharaja
Krishnakumarsinhji Bhavnagar University w Indiach z prof. dr hab. Kishore Joshi. Efektem tej
wspotpracy jest szereg publikacji dr Duczmala w ksigzkach wydanych w w/w Uniwersytecie, m.in.:
Polish higher education - history, structure and challenges, [w:] Prof. Kishore Joshi (ed.) Private
Higher Education Across Nations Maharaja Krishnakumarsinhji Bhavnagar University, India. 2014;
Management and governance of polish higher education system, [w:] Kishore Joshi (ed.) Higher
Education Governance Across Nations Maharaja Krishnakumarsinhji Bhavnagar University, India.
2015; Access and equity in Polish higher education — [w:] Kishore Joshi, Saaed Paivandi (eds.) Equity
in higher education. A global perspective. Maharaja Krishnakumarsinhji Bhavnagar University, India.
2016; In the Pursuit of World-Class University: The Analysis of Proposed Changes in Higher
Education Regulations in Poland - [w:] Kishore Joshi, Saaed Paivandi, Marcelo Rabossi (red.) In
pursuit of world-class universities. A global experience. Studera Press. New Delhi, India. 2018, s. 201
— 215 (por. dorobek naukowy pracownikow)

Bardzo waznym aspektem umigdzynarodowienia WSZiA w Opolu sa realizowane projekty, ktore
nakierowane s na studentdOw zagranicznych naszej uczelni.. W ramach tych projektow oferujemy im
pomoc prawng, darmowe kursy jezykowe i kulturalne oraz zwigzane z historig Polski. Ponadto
organizowane sg wycieczki dla tych osob do miejsc historycznych w Polsce. W ramach tych
projektoéw, ktore nosza nazwe ,,Integracja bez granic” (w sumie uczelnia zrealizowala trzy edycje)
udzielili$my pomocy ponad pigciuset studentom obcokrajowcom naszej uczelni, gtownie z Ukrainy.

Bardzo ciekawe z perspektywy umiedzynarodowienia badan naukowych sa realizowane obecnie
projekty w ramach programu Interreg. Projekty sa realizowane wspdlnie z Wyzsza Szkota Spraw
Socjalnych i Administracji z Havirowa (Republika Czeska). Jeden z projektow, koncentruje si¢
gtéwnie na wspotpracy naukowej i badawczej z naciskiem na spoteczng odpowiedzialno$¢ biznesu.
Gltowna dziatalnosciag wspdtpracy beda wspdlne badania i ich podzniejsze naukowe interpretacje.
Badania bedg prowadzone w wybranych powiatach wojewodztwa Morawsko-$laskiego i
wojewoOdztwa Opolskiego. Wspdlna publikacja zostanie przygotowana wspodlnie, ktora zostanie
opublikowana zaréwno w jezyku czeskim i polskim. Badania dotyczaca wdrazania spolecznej
odpowiedzialnosci biznesu w przedsigbiorstwach w Polsce i w Czechach.

Zajecia na kierunku logistyka prowadzone sg takze przez wykladowcow z zagranicy, w
szczegolnosci wyktadowcdw z Ukrainy. Jest to dr hab. Volodymyr Saienko oraz prof. dr hab. Grygorii
Saienko. Studenci na kierunku logistyka ucz¢szczajg na zajecia z jezyka obcego, do wyboru jest jezyk
angielski lub niemiecki. Zajecia odbywaja si¢ przez 3 semestry w liczbie 120 godzin lekcyjnych i
koficzg si¢ egzaminem na poziomie B2. Studenci oraz pracownicy naukowi mogg korzysta¢ z bogatej
oferty czasopism oraz ksigzek wydanych w jezykach obcych, ktore dostepne sa w bibliotece WSZiA.

Bardzo waznym aspektem umigdzynarodowienia uczelni jest oferta studiow w jezyku obcym. Na
kierunku Logistyka, uczelnia oferuje jedng specjalnos¢, realizowana w jezyku obcym — logistics
management. Na rynku edukacyjnym w Polsce ,,zarzadzanie logistyczne” nie jest nowg specjalnoscia,
aczkolwiek studia prowadzone w jezyku angielskim sg bardzo rzadka oferta. Wyzsza Szkota
Zarzadzania i Administracji jako pierwsza uczelnia w wojewodztwie opolskim oferuje wlasnie taka
specjalizacje prowadzong w jezyku angielskim. Analizujac oferte ksztalcenia w zakresie ,,zarzgdzania
logistycznego” mozna zauwazy¢, ze zostala ona zbudowana pod katem potrzeb przedsigbiorstw,
ktorych jedng ze sfer dziatalnosci jest logistyka. W ramach tej specjalno$ci realizowane sg m.in.
nastgpujace zajecia prowadzone w jezyku angielskim: Inteligent supply chain, Logistics marketing
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management, Management of logistics processes, The use of Methods and Techniques of Logistics
Management.

W najblizszych latach Uczelnia planuje znaczaco podnies¢ swoj poziom umigdzynarodowienia,
przede wszystkim poprzez: przystgpowanie do konsorcjow badawczych; uczestniczenie w sieciach
szkot wyzszych; tworzenie lub przytaczanie si¢ do istniejacych migdzynarodowych zespotow
badawczych w celu prowadzenia badan i wnioskowania o ich finansowanie; intensyfikacja wymiany
doswiadczen naukowo-badawczych z zagranicznym $rodowiskiem naukowym (wspdlne konferencje
naukowe, wspolne publikacje naukowe); przygotowanie nowych programéw ksztatcenia w jezyku
angielskim; oferty studiow podyplomowych dla odbiorcow zagranicznych i
przygotowanych we wspoélpracy z partnerami zagranicznymi; zwigkszenie liczby wspdlnych

stworzenie

projektow edukacyjnych realizowanych z zagranicznymi partnerami.
Projekty migdzynarodowe realizowane przez WSZiA Wydziat Ekonomiczno — Pedagogiczny:

Center for Higher Education and
2010 Wspblpraca przy opracowywaniu programoéw | Policy Studies — Department of the
2015 dydaktycznych dla kierunkow prowadzonych | School of Management and
przez WSZiA Governance of the University of
Twente
Wspplpraca W z’akresm stworrzema modelu Center for Higher Education and
monitorowania losow absolwentow opartego na . .
. ., . | Policy Studies — Department of the
najlepszych wzorcach z krajow UE oraz z USA i
2011 Australii celu dopasowania programd School ~ of  Management and
ustralil, w - celu  dopasow Programow | = ernance of the University of
dydaktycznych do gospodarki opartej na wiedzy Twente
oraz wymogow rynku pracy.
. . . Center for Higher Education and
Wspodlpraca w zakresie stworzenia modelu oraz . .
L , L . | Policy Studies — Department of the
2011 wdrozenia Centrow  Aktywno$ci  Spolecznej hool " d
2014 Studentow, przy Wyzszej Szkole Zarzgdzania i school o Management_ an
R Governance of the University of
Administracji.
Twente
2011- Wspotpraca ~w  zakresie  prowadzenia i | Kijowski Uniwersytet
2012 komercjalizacji badan naukowych Slawistyczny
Wspoipraca przy opracowaniu oraz przy reahzac.p Center for Higher Education and
projektu ,,WSZiA w Opolu w perspektywie . .
A .. 2 .~ | Policy Studies — Department of the
2013 realizacji strategii Europa 2020. Wzmocnienie
) . School of Management and
2015 potencjatu dydaktycznego uczelni w obszarze L
) L Governance of the University of
ksztatlcenia kadr dla sektora logistyki poprzez . .
. . Twente, Uniwersytet w Berdiansku
wdrozenie programu rozwojowego
Center for Higher Education and
Wspolpraca przy aplikowaniu 0 granty z UE | Policy Studies — Department of the
2010 (POKL, POWER); realizacja m.in. projektow pod | School of Management and
nadal nazwa “Integracja bez granic” “Uczenie si¢ przez | Governance of the University of
dziatanie” Twente, Uniwersytet w Berdiansku
Uniwersytet w Preszowie
Uniwersytet w Berdiansku
Uniwersytet w Preszowie
Uniwersytet w Winnicy
2012 Wspolpraca naukowa (wspolne konferencje, | Uniwersytet ~ Ekonomiczny —w
nadal telekonferencje, wydawnictwa,) Charkowie
Uniwersytet ~ Ekonomiczny —w
Bratystawie
Narodowy Uniwersytet Kazachski
2018 Realizacja wspolnych proj ektow edukacyjn}{ch Wyzsza Szkola Spraw Socjalnych i
oraz naukowych pn. ,Miedzynarodowa analiza s e Lo
nadal ) L e . Administracji w Havirowie
spotecznej  odpowiedzialnoéci  biznesu @ w
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wybranych  rejonach  Morawsko-§laskiego i
wojewddztwa Opolskiego” oraz ,,Problematyka
kompetencji profilaktycznych na tle
Porownawczym”

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu si¢, rozwoju spolecznym, naukowym lub
zawodowym i wej$ciu na rynek pracy oraz rozwdéj i doskonalenie form wsparcia

Wsparcie dla studentow w WSZiA w Opolu w uczeniu si¢, rozwoju spotecznym, naukowym i
zawodowym i wejSciu na rynek pracy obejmuje:

a)

b)
c)

d)

9)

dobdr metod i form dydaktycznych sprzyjajacych procesowi uczenia si¢ w szczegolnosSci
takich jak: udziat w dyskusji, rozwigzywania przypadkéw biznesowych, nauka
przygotowywania dokumentow niezbednych w procesie logistycznym przedsigbiorstw,
przygotowywanie i wyglaszanie referatdéw i prezentacji, prezentacje multimedialne, pracg
badawcza, w szczegdlnosci w ramach seminariow dyplomowych. Dobor metod i form
dydaktycznych odbywa si¢ przy konsultacji prowadzacego zajg¢cia, wladz dziekanskich oraz
studentow;
organizacj¢ procesu ksztatcenia sprzyjajaca taczeniu nauki z praca zawodowa studentoéw;
system pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyjajacy rozwojowi naukowemu,
spolecznemu i zawodowemu studentéw, poprzez zapewnienie wykwalifikowanej kadry
dydaktycznej i dostepnosci nauczycieli akademickich w procesie uczenia si¢ i skutecznym
osigganiu zaktadanych efektow ksztatcenia oraz zdobywaniu umiejetnosci badawczych, takze
poza zorganizowanymi zajgciami dydaktycznymi, nauczyciele akademiccy sg dostgpni dla
studentéw zarowno w czasie swoich konsultacji, jak 1 poza nimi. Wtadze uczelni sa szeroko
dostepne dla studentow;
wspieranie studentow w kontaktach ze $rodowiskiem akademickim, z otoczeniem
spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesie wdrazania si¢ na rynku pracy, w
szczegblnosci, poprzez wspotprace z instytucjami dzialajagcymi na tym rynku. Zadanie to
realizowane jest poprzez rozbudowane kontakty uczelni z otoczeniem gospodarczym.
WSZiA w Opolu ma podpisanych ponad 20 uméw o organizacj¢ praktyk dla swoich
studentow, ponadto bardzo $cisle wspotpracujemy z Opolska 1zba Gospodarcza, ktéra zrzesza
ponad 300 przedsiebiorstw z wojewddztwa opolskiego. Rektor uczelni jest przewodniczacym
Opolskiej 1zby Gospodarczej w Opolu;
zapewnienie studentom niepelnosprawnym wsparcia naukowego, dydaktycznego i
materialnego, a takze pomoc techniczng, umozliwiajgce im pelny udzial w procesie
ksztatcenia oraz w badaniach naukowych. Obydwa budynki uczelni sa przystosowane dla
0s6b niepelnosprawnych;
zapewnienie skutecznej i kompetentnej obstugi administracyjnej studentdow w zakresie spraw
zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomocg materialng. Dziekanat jest czynny przez
7 dni w tygodniu w godzinach od 7.30 do 15.30 , w niektore dni — wtorki i pigtki do godziny
18.
zapewnienie dostepu do informacji o programie ksztalcenia i procedurach toku studiow —
wszystkie te informacj¢ sa dostgpne w dziekanacie oraz na stronie internetowej uczelni.

Na uczelni aktywnie dziata samorzad studencki, ktérego zadaniem jest uczestniczenie w
prawidlowym przebiegu procesu ksztalcenia poprzez min. akceptacje planow studiow,
uczestnictwo w spotkaniach interesariuszy, organizacje spotkan i imprez studenckich czy

zglaszanie wlasnych sugestii dot. realizacji programu nauczania.
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Ogromnymi sukcesami moze poszczyci¢ sie KU AZS WSZIA. W roku 2018 studenci WSZIA —
zdobyli ztoty medal mistrzostw Polski w siatkowce akademickiej a w 2019 zaréwno druzyna
meska jak i zenska wygraty swoje turnieje potfinatowe.
Na uczelni dostepne sa nastepujace formy pomocy materialnej: stypendium socjalne, stypendium
Rektora dla najlepszych studentéw, stypendium specjalne dla osob niepetnosprawnych oraz
r6znego rodzaju zapomogi Ponadto istnieje mozliwo$¢ uzyskania przez studentow WSZiA
stypendium Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego za wybitne osiggnig¢cia naukowe oraz
Ministra Sportu za osiagni¢cia sportowe. W roku akademickim 2017/2018 stypendium
otrzymato:
- stypendium socjalne - 198 studentow,
— stypendium socjalne — 50 studentow,
— zapomogi- 24 studentow,
— stypendium Rektora dla najlepszych studentéw — 204 osob.
Ponadto studenci kierunku Logistyka wspotorganizuja i biorg udziat w konferencjach ogdlnopolskich i
miedzynarodowych. Sami tez sg inicjatorami konferencji np. konferencja pt. Jak zalozyé spéldzielnie
socjalng? czy tez czynnie biorg udzial w serii konferencji pt. Economics, Education and Health care
in modern world.

Na Wydziale zwraca si¢ duzg uwage na przygotowanie studentéw Logistyki do wejécia na rynek
pracy. Dlatego tez od 2013 roku realizowany jest projekt zwigzany z ekonomig spoteczng. Studenci
Wydziatlu biorg udziat w ponadprogramowych zajeciach, ktore dotycza m.in.:

— powstawania i funkcjonowania podmiotéw ekonomii spotecznej (dalej PES);

— rachunkowosci 1 finansow PES;

— prawa ekonomii spolecznej;

— promocji i zdobywania klientow przez PES;

— prawa zamowien publicznych w PES.

Kazdy student jest motywowany przez pracownikéw Wydzialu do osiggania lepszych wynikow
nauczania oraz prowadzenia wlasnych badan naukowych a motywacja zwigzana jest przede wszystkim
z ocenianiem oraz pomocg materialna.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego realizacji i
osigganych rezultatach

Uczelnia posiada stron¢ internetowa, na ktorej zawarte sa podstawowe informacje dotyczace
uczelni oraz oferty edukacyjnej. Na stronie glownej znajdujg si¢ informacje (BIP) zgodne z ogdlnymi
wymogami jakie winna spelnia¢ uczelnia wobec obecnych i przysztych studentow. Strona zawiera
statut, strategie uczelni, regulaminy zasady i tryb przyjmowania na studia, programy studiéw oraz
regulamin oplat.

Kandydaci na studentéw oraz studenci posiadaja dostep do informacji dotyczacej organizacji roku
akademickiego, programéw i plandéw studiow. Studenci dysponuja kompleksowa informacja
dotyczaca pomocy materialnej, obowigzujacych optatach, mozliwosci zamieszkania w hotelu
studenckim i korzystania z bazy rekreacyjnej i sportowej uczelni.

Strona internetowa jest konsultowana oraz oceniana przez interesariuszy zewngtrznych oraz
wewnetrznych pracownikow oraz studentow uczelni. Na stronie gldéwnej zamieszczone sg informacje
dotyczace kadry naukowo-dydaktycznej. Prezentowany jest dorobek naukowy oraz wiodace pozycje
zwarte, artykuly oraz inne publikacje nauczycieli akademickich. Studenci po zalogowaniu si¢ moga
zapozna¢ si¢ z programami studiow, kartami przedmiotowymi oraz przyktadowymi tematami prac
dyplomowych realizowanymi na poszczegdlnych kierunkach studiéw. Ze wzgledu na duza grupe
studentow obcokrajowcow studiujacych na kierunku zarzadzanie na stronie internetowej znajdujg si¢
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rowniez informacje w jezyku obcym. Informacje w wersji papierowej umieszczane sg w gablotach
informacyjnych w budynkach dydaktycznych WSZiA

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Podstawowym zatozeniem Wydziatlowego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (WSZJK)
jest przyjecie, ze warunkiem ukonczenia studiow na danym poziomie, profilu i formie,
poswiadczonego uzyskaniem dyplomu, jest osiagniecie przez studenta wszystkich zatozonych w
programie kierunkowych ksztatcenia efektow.

Polityka jakosci ksztalcenia Wydziatlu Ekonomiczno-Pedagogicznego (do 2015r. Wydzialu
Ekonomicznego) WSZiA realizowana jest m.in. w oparciu o nastgpujace dokumenty zewnetrzne:

1. Ustawa z dnia 20 lipca 2018r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1668);

2. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia 2018r. w sprawie

studiow;

3. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrze$nia 2018r. w sprawie
kryteriow oceny programowej (Rozporzadzenie to bylo poprzedzone rozporzadzeniem
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 20 wrze$nia 2016r. w sprawie ogdlnych
kryteriow oceny programowej (Dz. U. poz. 1529), ktore utracito moc z dniem 1 pazdziernika
2018r.;

4. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia si¢ dla kwalifikacji na poziomach 6-8
Polskiej Ramy Kwalifikacji;

5. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 28 wrze$nia 2018r. w sprawie
nostryfikacji dyplomow ukonczenia studiow za granica oraz potwierdzania ukonczenia studiow
na okreslonym poziomie;

6. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 30 pazdziernika 2018r. w
sprawie sposobu zabezpieczenia w uczelni bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy i
ksztalcenia;

7. Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 19 stycznia 2018r. zmieniajace
rozporzadzenia w sprawie dokumentacji przebiegu studiow;

8. Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrzesnia 2016r. w sprawie
warunkow prowadzenia studiéw. (Rozporzadzenie to bylo poprzedzone rozporzadzeniem
Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014r. w sprawie warunkow
prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztalcenia, ktore utracito moc z
dniem 1 pazdziernika 2016r.);

9. Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 16 wrzes$nia 2016r. w sprawie
dokumentacji przebiegu studiow;

10. Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 20 wrzesnia 2016r. w sprawie
ogo6lnych kryteriow oceny programowe;j;

11. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014r. w
sprawie warunkoéw prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz.
U. poz. 1370) (Rozporzadzenie to bylo poprzedzone rozporzadzeniem Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011r. w sprawie warunkow prowadzenia
studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 131), ktore
utracito moc z dniem wejscia w zycie rozporzadzenia), na podstawie art. 56 pkt 1 ustawy z
dnia 11 lipca 2014 r. o zmianie ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz niektorych innych
ustaw (Dz. U. poz. 1198);
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego zmieniajgce rozporzgdzenie w
sprawie wzorcowych efektow ksztatcenia z dnia 2 lipca 2012r.;

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego zmieniajace rozporzadzenie w
sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia z dnia
23 sierpnia 2012r.;

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie warunkoéw prowadzenia
studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia z dnia 5 pazdziernika 2011r.;
Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie Krajowych Ram
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2 listopada 2011r.;

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie wzorcowych efektow
ksztalcenia z dnia 4 listopada 2011r.;

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie warunkow oceny
programowej i oceny instytucjonalnej z dnia 29 wrzesnia 2011r.;

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie warunkow i trybu
przenoszenia zaj¢c zaliczonych przez studenta z dnia 14 wrzesnia 201 1r.;

Ustawa z dnia 27 lipca 2005r. "Prawo o szkolnictwie wyzszym" (Dz.U. nr 164, poz.1365) z
p6zniejszymi zmianami;

oraz wewnetrzne :

1.

10.
11.

12.

Uchwata Senatu WSZiA nr 2/02/2012 z dnia 21.02.2012 dotyczy: okres$lenia zasad
projektowania efektow ksztatcenia, sposobu ich weryfikowania i dokumentacji;

Uchwata Senatu WSZiA nr 1/03/2012 z dnia 6.03.2012 dotyczy: statutu WSZiA;

Uchwata Senatu WSZIA nr 4/05/2012 z dnia 29.05.2012 dotyczy: okreslenia efektow
ksztatcenia dla ogodlnoakademickiego profilu ksztalcenia studiow wyzszych na kierunku
,logistyka” prowadzonych w WSZiA;

Uchwata Senatu WSZiA nr 3/06/2012 z dnia 26.06.2012 dotyczy: akceptacji regulaminow
Wydziatowych Zespotow ds. KRK, Jakosci Ksztatcenia, Wspotpracy z interesariuszami,
Uchwata Senatu WSZIA nr 4/06/2012 z dnia 26.06.2012 dotyczy: akceptacji procedur
dokumentacji i weryfikacji realizacji efektow ksztalcenia na kierunkach; zarzadzanie,
logistyka, administracja, finanse i rachunkowosc;

Uchwata Senatu WSZIA nr 1/01/2013 z dnia 22.01.2013 dotyczy: akceptacji strategii
Wydziatowych Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia (na lata 2013-2016);

Uchwata Senatu WSZIA nr 3/06/2013 z dnia 25.06.2013 dotyczy: ustalenia zakresu
obowiagzkéw dydaktycznych nauczycieli akademickich, form zaje¢ dydaktycznych objetych
zakresem tych obowigzkow i zasad obliczania godzin dydaktycznych w roku akademickim
2013-2014;

Uchwata Senatu WSZIA nr 2/09/2014 z dnia 25.06.2014 dotyczy: regulaminu oceny
pracownikow;

Uchwata Senatu WSZIA nr 3/06/2015 z dnia 23.06.2015 dotyczy: potaczenia Wydziatow
Ekonomicznego i Pedagogicznego;

Uchwata Senatu WSZiA nr 4/06/2015 z dnia 23.06. 2015 dotyczy: statutu WSZIA;

Uchwata Senatu WSZIA nr 5/06/2015 z dnia 23.06.2015 dotyczy: przyjgcia procedury
potwierdzania efektéw uczenia si¢ (PEU) — narzedzia i metody;

Uchwata Senatu WSZiA nr 1/01/2016 z dnia 12.01.2016 dotyczy: zatwierdzenia nowego
regulaminu studiow.

Nadzoér merytoryczno-organizacyjny nad Kierunkiem studiow
Zapewnianie jakosSci jest procesem cigglym, systematycznym i wieloaspektowym. W ramach

procesu zapewniania jako$ci ksztalcenia prowadzone sg badania realizacji oferty dydaktycznej uczelni
zwigzane z potrzeba elastycznego reagowania na aktualne problemy ksztalcenia oraz na kontekst, w
jakim ono przebiega. System Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia (SZJK) obejmuje wszelkie procedury i
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dzialania zwigzane z powotywaniem i prowadzeniem okreslonego kierunku studiow. Sporzadzenie
odpowiedniej dokumentacji programu ksztatcenia i systematyczne monitorowanie przebiegu procesu
ksztatcenia, a w szczegdélnosci weryfikacja zalozonych efektow ksztatcenia majg przyczyniaé si¢ do
wzrostu jakos$ci. Monitorowanie przebiegu procesu ksztatcenia dotyczy wszystkich prowadzonych na
Wydziale kierunkéw studiow i w szczegolnosci polega na analizie i ocenie:

1. kompetencji i dorobku naukowego pracownikow stanowigcych kadrg danego kierunku,

2. jakosci prowadzonych zaje¢ (m.in. poprzez weryfikacj¢ dopasowania dorobku
naukowego/doswiadczenia zawodowego wyktadowcy do prowadzonego przedmiotu, okresowa
oceng pracownikow, hospitacje zaje¢ szczeg6Olnie nowych pracownikow, analiz¢ wynikow
ankiet studentow,),

3. osigganych efektow ksztalcenia (poprzez prowadzenie obowigzkowej sprawozdawczo$ci w
zakresie osigganych w ramach danego przedmiotu efektow ksztalcenia, wyrywkowe
kontrolowanie ocenionych przez wyktadowcow prac
zaliczeniowych/egzaminacyjnych/projektowych,  kontrolowanie  procesu  dyplomowania,
kontrolowanie przebiegu praktyk zawodowych).

Gléwnym czynnikiem decydujacym o prawidtowosci i skutecznosci SZJK jest odpowiednie
okreslenie zadan, przydzielenie kompetencji i zdefiniowanie zakresu odpowiedzialnosci w sferze
realizacji tych zadan poszczegdélnym organom. Struktura zarzadzania SZJK pokrywa si¢ w znacznej
mierze ze strukturg zarzadzania Wydziatem jako jednostka organizacyjng uczelni. W celu realizacji
procesu ksztalcenia zgodnego z wymogami Krajowych Ram Kwalifikacji powotano w 2012 roku
dodatkowe organy tj.: Wydzialowy Zespdt ds. Jakosci Ksztalcenia, Pelnomocnika ds. interesariuszy
zewnetrznych, Rade Programowa Interesariuszy, Pelnomocnika Dziekana ds. Krajowych Ram
Kwalifikacji (do 2015 roku; nastgpnie zadania realizowane sg w ramach WZJK).

— Rada Wydzialu Ekonomiczno-Pedagogicznego; organ zatwierdzajacy programy ksztalcenia,
programy studiéow, plany studiéw. Ustala ogdlne kierunki dzialalno$ci jednostki zgodne ze
strategia Wydziatu, w tym zwigzane z realizacja procesu ksztatcenia. Przyjmuje sprawozdania z
wykonania zadan w zakresie zapewniania jakosci ksztalcenia.

— Dziekan; organ wykonawczy prowadzacy biezacy monitoring procesu ksztalcenia poprzez
kontrole dzialan podlegtemu Prodziekanowi. W dziedzinie jakosci ksztalcenia zadaniem
Dziekana jest zapewnienie prawidtowego przebiegu procesu ksztalcenia, w tym delegowanie
uprawnien do przygotowania planéw i programow studiow na jednostki organizacyjne
Wydziatu. Dziekan odpowiada rowniez za analize wynikéw ankiet studentéw dotyczacych
oceny pracownikow.

— Prodziekan(i); organ wykonawczy nadzorujacy bezposrednio wprowadzenie i funkcjonowanie
SZJK. Odpowiedzialny w szczegdlnosci za: przygotowanie obsady zajeé, sporzadzenie planu
zaje¢, biezaca kontrole procesu ksztalcenia, cykliczng ocene prowadzonych zaje¢ dokonywang
przez studentéow, dzialalno$¢ Rady Programowej Interesariuszy, dziatalnos¢ Wydziatowego
Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia. Ponadto nadzoruje rozwdj specjalnosci naukowych na
Wydziale i ich kompatybilno§¢ z poszczegdlnymi prowadzonymi na Wydziale kierunkami
studiow. Koordynuje prace zwigzane z przygotowaniem miniméw kadrowych poszczegoélnych
kierunkow, dbajac o zgodno$¢ dorobku naukowego z firmowanym kierunkiem studiéw oraz
prowadzonymi przedmiotami.

— Wydzialowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia; organ doradczy i opiniotwdrczy Dziekana i
Prodziekana, kontrolujacy biezace funkcjonowanie SZJK. Podejmuje dziatania majace na celu
okreslenie poziomu jakosci ksztatcenia na Wydziale, a przede wszystkim weryfikuje osigganie
kierunkowych efektow ksztalcenia (m.in. poprzez analiz¢ macierzy pokrycia efektow
ksztalcenia, kontrole prac =zaliczeniowych studentow, kontrole procesu dyplomowania).
Przygotowuje narzedzia przydatne w procesie kontroli jakosci ksztalcenia. Rekomenduje
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wprowadzenie nowych kierunkéw czy tez okreSlonych zmian w celu poprawy jakoSci
ksztatcenia. Zajmuje si¢ tez weryfikacja kart przedmiotow.

— Pelomocnik ds. Interesariuszy zewnetrznych; organ wykonawczy Rektora i Dziekana ktorego
zadaniem jest stworzenie bazy interesariuszy zewngtrznych oraz jej po6zniejsze aktualizowanie a
takze pomoc Wydzialowemu Zespotowi ds. Jakosci Ksztatcenia w sprawach dotyczacych
kontaktow z interesariuszami zewnetrznymi (organizacja spotkan, przygotowanie zawierania
umow upowszechnianie dobrych praktyk w tym wzgledzie, korespondencja).

— Rada Programowa Interesariuszy; organ doradczy i opiniotwdrczy, ktérego cztonkami sa
przedstawiciele sfery biznesu i administracji. Gléwnym zadaniem jest dokonanie analizy
programoéw ksztatcenia pod katem ich dopasowania do wymogoéw rynku pracy i oczekiwan
potencjalnych pracodawcow. Do zadan Rady nalezy rowniez przedktadanie propozycji formy i
miejsca organizacji praktyk a takze inicjowanie i podejmowanie wspolnych przedsiewzigé
edukacyjnych miedzy WSZiA a interesariuszami.

— Pelnomocnik Dziekana ds. Krajowych Ram Kwalifikacji (do 2015r.); organ wykonawczy
ktorego gldéwnym zadaniem byla implementacja na Wydziale Ekonomicznym rozwigzan w
zakresie Krajowych Ram Kwalifikacji.

— Katedry/Zaktady; organy wykonawcze przygotowujace propozycje nowych kierunkéw studiow
i specjalnosci. Wnioskuja o dokonanie ewentualnych zmian w obowiazujacych planach studiow,
w tym dotyczacych wprowadzenia nowych przedmiotow, modyfikacji juz istniejacych, itp.
Odpowiadaja za obsade zajge¢ w ramach przydzielonych im przedmiotow.

Weryfikacja zakladanych efektéw ksztalcenia
Przedmiotem procedury weryfikacji zaktadanych efektow ksztalcenia jest potwierdzenie, ze zostaty
spetnione zawarte w sylabusach wymagania dotyczace efektow ksztalcenia w zakresie: wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych. Weryfikacja obejmuje wszystkie kategorie efektow: wiedzeg,
umiejetnosci, kompetencje spoteczne i prowadzona jest na kolejnych etapach ksztalcenia poprzez:
— opis procedur okreslania efektow ksztatcenia oraz monitorowanie i potwierdzanie ich realizacji,
— badanie adekwatnosci doboru metod dydaktycznych przez wyktadowcow dla roznych form
zaje¢ prowadzonych na wydziale,
— opis sposobow potwierdzania efektow na kazdym etapie ksztatcenia, poprzez badanie kryteriow
1 sposobow oceniania studentow w ramach poszczegdlnych modutéw ksztatcenia, w tym analize
ocen uzyskiwanych przez studentow,
— weryfikacje/zmiang efektow ksztatcenia w ramach przedmiotow,
— potwierdzenie efektow ksztatcenia uzyskiwanych w trakcie praktyk zawodowych,
— analiz¢ efektow ksztatcenia zwigzanych z seminarium dyplomowym, praca dyplomowa i
egzaminem dyplomowym m.in. poprzez wyrywkowe badanie jakoS$ci prac,
— archiwizacje prac egzaminacyjnych 1 zaliczeniowych dokumentujacych osiagniecie
poszczegblnych efektow przez studentow i analize wyrywkowa tychze prac,
— monitorowanie i badanie losow zawodowych absolwentow wydziatu, do czasu wprowadzenia
ministerialnego raportu w tym zakresie,
— udzial interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w procesie okre$lania 1 weryfikacji
zaktadanych efektow ksztalcenia,
— opis procedur zapewniajacych publiczng dostepnos¢ opisu efektow ksztatcenia, systemu ich
oceny oraz weryfikacji,
— opis systemu zapobiegania zjawiskom patologicznym, zwigzanym z procesem ksztatcenia.
Zapewnienie jakoS$ci ksztatcenia w WSZiA , opiera si¢ na dazeniu do osiggania najwyzszej jakosci
zaje¢ dydaktycznych, powiazanej z wysokimi standardami badan naukowych i praktyka gospodarcza
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Organem odpowiedzialnym za biezagce monitorowanie procesu Kksztalcenia na Wydziale
Ekonomiczno-Pedagogicznym WSZiA jest Dziekan i Prodziekan. Niektore dziatania w tym zakresie
realizuje Rada Programowa Interesariuszy szczeg6lnie w odniesieniu do ksztalcenia specjalistycznego,
oraz Wydzialowy Zespdt ds. Jakos$ci Ksztatcenia i Pelnomocnik Dziekana ds. Krajowych Ram
Kwalifikacji (do 2015r.). Zapewnienie odpowiedniej obsady zajg¢ wymaga sporzadzenia przydziatow
czynnosci dla poszczegolnych pracownikow. Sg one koordynowane przez Prodziekana pod wzgledem
kompletnosci, zgodnosci z planem studiow, merytorycznego przyporzadkowania wyktadowcy do
przedmiotu, oraz niezbg¢dnej liczby godzin. Kazdorazowo przydzial czynnos$ci, zanim zostanie
przekazany do realizacji, akceptowany jest przez Pracownika oraz Dziekana. Na podstawie
przydzialow czynno$ci sporzadzane sa na dany semestr plany zaje¢ na poszczegolnych kierunkach i
semestrach studiow. Za ich przygotowanie odpowiadaja wyznaczeni przez Dziekana pracownicy.
Plany zamieszczane sg przynajmniej na 10 dni przed rozpoczeciem semestru w uczelnianych
gablotach oraz na stronie internetowej Wydzialu oraz przekazywane pracownikom w formie
papierowej i/lub elektronicznej. W trakcie trwania semestru Dziekan, Prodziekan lub osoby przez nich
powotane, maja prawo do przeprowadzania kontroli odbywajacych si¢ zaje¢. Dodatkowo w
przypadku, szczegdlnie nowych pracownikow  przeprowadzane sa hospitacje na zajeciach.
Sporzadzony protokot z hospitacji  przekazywany jest Prodziekanowi Wydziatu. Hospitacje zajec
dydaktycznych, uwzgledniaja migdzy innymi ich zwiazek z zatozonymi celami i efektami ksztatcenia
oraz stosowno$¢ wykorzystywanych metod i $rodkow dydaktycznych podczas okreslonych form
zajec.

Doskonalenie jako$ci ksztalcenia obejmuje okresowe oceny kadry naukowo-dydaktycznej na
podstawie dorobku naukowego, wynikow realizowanych zajec, liczby wypromowanych absolwentow,
prac projektowych, ocen studentow i prac organizacyjnych. Oceny dokonuje Wydziatowa Komisja ds.
Oceny Nauczycieli Akademickich. Celem okresowych ocen jest ustalanie stopnia wypetniania przez
nauczycieli akademickich obowiazkow przewidzianych w Ustawie — Prawo o szkolnictwie wyzszym
(i nauce) oraz Statucie WSZiA. Komisja ta powotywana zostata przez Rade Wydziatu na wniosek
Dziekana. Okresowo wsérod studentow przeprowadzana jest tez ankieta majaca na celu oceng
pracownikéw naukowo-dydaktycznych. Ankietg objeci sg wszyscy pracownicy naukowo-dydaktyczni
prowadzacy zaj¢cia na danym kierunku. Po przeprowadzeniu, wypetnione ankiety sg przekazywane do
zespotu w celu ich opracowania. Oceny pracownikow wynikajace z ankiet przeprowadzonych wsrod
studentow przekazywane sa Dziekanowi Wydziatu. Wyniki te stanowia jeden z elementdw oceny
okresowej pracownikow Wydzialu Ekonomiczno-Pedagogicznego. Wyniki ankiet Dziekan moze
przekazaé poszczegolnym pracownikom, aby mogli zweryfikowaé niedociagnigcia i poprawié jakosé
prowadzonych zaj¢¢. Ponadto wyniki te poznaje Samorzad Studencki.

Funkcjonowanie systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia jak wspomniano wymagato powotania w
2012 roku przez Rade¢ Wydzialu specjalnego organu tj. Wydzialowego Zespotu ds. Jakosci
Ksztatcenia. Organ ten pelni funkcje kontrolne i doradcze w zakresie jako$ci przebiegu procesu
ksztalcenia; Przewodniczacym jest Prodziekan Wydzialu. Nalezy stwierdzi¢, iz wspomniane funkcje
stanowig istotne wsparcie w procesie jakosci ksztalcenia co znajduje m.in. wyraz w stosownej
dokumentacji.

W szczegdlnosci do zadan Zespotu nalezy:

— zatwierdzenie, monitorowanie i okresowy przeglad planow studiow i programow ksztalcenia
oraz zwigzanych z nimi efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych

— wlgczanie w proces doskonalenia jakosci ksztalcenia studentdow oraz pracodawcow
(interesariuszy wewnetrznych 1 zewngtrznych), poprzez zbieranie opinii studentow i
absolwentow na temat realizacji procesu dydaktycznego i nabytych kompetencji oraz opinii
pracodawcow na temat przygotowania studentow do pacy zawodowej,
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— doskonalenie organizacji procesu ksztatcenia, w tym organizacji i warunkow prowadzenia zaje¢
dydaktycznych, form, metod i technik ksztalcenia, stosowanych kryteriow i zasad oceny
studentow,

— dbatos¢ o wysokie kwalifikacje kadry naukowo-dydaktycznej,

— monitorowanie i okresowy przeglad zasobow niezbednych do prowadzenia dzialalno$ci
naukowej i dydaktycznej.

Na zapewnienie jakoS$ci ksztatcenia duzy wptyw maja zebrania pracownikow dydaktycznych, ktore
odbywaja si¢ co najmniej dwa razy w semestrze, na ktérych omawiane sg m.in. zmiany w programach
nauczania i przez to efektach ksztalcenia czy tez kierunki prac badawczych. Zebrania te stuzg ponadto
analizie wypelniania obowigzkéw nauczyciela akademickiego, w tym zwiazane z jakos$cig ksztatcenia
ktére sprowadzaja sie do:

— przygotowania kart przedmiotowych, z uwzglednieniem wymogéw KRK, a takze doboru metod

dydaktycznych i kryteriow oceny studenta,

— przekazania studentom, na pierwszych zajeciach z przedmiotu, wyczerpujagcych informacji
zawartych w karcie, w tym o przewidzianych do osiagnigcia efektach ksztalcenia w zakresie
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych (potwierdzonych podpisem studenta) oraz o
warunkach zaliczenia przedmiotu, wymogach, formie i metodach oceny ich osiagnie¢, a takze o
literaturze obowigzkowej,

— przeprowadzenia egzaminOw 1 zaliczen oraz analiza osigganych przez studentow efektow
ksztatcenia w ramach zaliczen i egzaminéw i na tej podstawie wystawienie studentom ocen
pozytywnych, zgodnie ze skalag ocen okreSlona w Regulaminie Studiow, jesli speknili
wymagania dotyczace efektow ksztatcenia, lub tez ocen negatywnych w przypadku
nieosiggniccia jednego lub wickszej liczby efektow ksztatcenia dla danego modutu/przedmiotu,

— potwierdzenia w formie pisemne;j realizacji zatozonych efektéw ksztatcenia,

— wypeiania elektronicznie i pisemnie protokoldw egzaminacyjnych i zaliczeniowych i
przykazywanie ich do dziekanatu,

— opracowywania poprawionych i  zaktualizowanych opisow  przedmiotow/modutéw
uwzgledniajacych zmiany w celach, tresciach przedmiotu, w metodach oceniania studenta i w
metodach weryfikacji zaktadanych efektow ksztalcenia, wynikajace z analizy stopnia
osiaggniecia efektow ksztalcenia przez studentow w poprzednich semestrach i przekazywanie ich
WZ ds. JK oraz opiekunom danego kierunku i specjalnosci celem ich weryfikacji i akceptacji,

Zadaniem Wydzialowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia jest jak wspomniano, biezace
Mmonitorowanie osiggania okreslonych dla przedmiotow/modutow efektow ksztalcenia. W tym celu
wdrozono system wewnetrznej sprawozdawczo$ci. I tak przyktadowo, na podstawie przekazanych
przez poszczegolnych pracownikow kart przedmiotéw sporzadza si¢ matryce efektow ksztatcenia.
Szczegotowa analiza matryc jest zadaniem Rady Wydzialu i WZJK. Polega przede wszystkim na
okresleniu czy wszystkie efekty kierunkowe maja odpowiedniki w poszczegolnych modutach (badz
przedmiotach), czy wystepuje nadmiarowo$¢ w programie ksztalcenia (dany efekt kierunkowy
osiggany jest w ramach zbyt duzej liczby przedmiotéw) lub tez czy istnieja przedmioty, ktore w
bardzo niewielkim stopniu przyczyniaja si¢ do osiggnigcia kierunkowych efektow ksztalcenia.
Ponadto nauczyciele prowadzacy dane zajecia powinni sporzadzi¢ pisemny raportu z osiagnietych w
ramach przedmiotu efektow ksztalcenia (na specjalnie przygotowanym druku) i przekazywania go do
Dziekanatu w terminie do 30 marca/wrzesnia kazdego roku.

Rada Wydzialu w dniu 14 marca 2012r powotala rowniez Rade Programowa Interesariuszy.
Zadaniem Rady jest wspotpraca z Wydzialowym Zespolem ds. Jakosci Ksztalcenia w celu
zapewnienia maksymalnej efektywnosci w dostosowywaniu programéw studiow do potrzeb rynku
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pracy. Interesariusze wewngtrzni i zewnetrzni pelnig funkcje doradcza i opiniodawczg. Celem
wspotpracy z Interesariuszami jest:

wsparcie Rady Wydziatu w zakresie opracowania koncepcji ksztatcenia,

konsultowanie procesu doskonalenia programu ksztatcenia i planéw studiow,

budowanie i zacie$nianie wzajemnych relacji, wymiana informacji, wiedzy miedzy Wydzialem
oraz otoczeniem spoleczno—gospodarczym, w szczegolnosci dla potrzeb lokalnego rynku pracy,
wzrost zasobow wiedzy praktycznej pracownikéw naukowo - dydaktycznych, studentow oraz
przekazywania tej wiedzy otoczeniu,

rozwijanie przedsigbiorczych zachowan zaréwno wsrod studentdw, jak i pracownikow
naukowo—dydaktycznych,

wypracowania zasad organizacji praktyk studenckich,

analizy potrzeb rynku pracy i oceny sytuacji zawodowej absolwentow.
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Cze$¢ 11. Perspektywy rozwoju kierunku studiow

Analiza SWOT programu studiow na ocenianym Kkierunku i jego realizacji, z uwzglgdnieniem
szczegotowych kryteriow oceny programowej

POZYTYWNE NEGATYWNE
Mocne strony
— ial;res i eflfkty b;d:nknau kowych, Stabe strony
B rjz riznr?;vvglvr\llg;éin:rlgczlnc)a’i:tpigrrfaez 10 — brak naboru na studiach stacjonarnych
WSpZ " - »10gISty oraz brak naboru w biezacym roku
b ) ) o akademickim,
— pozytywne doswiadczenia w realizacji — brak oceny parametrycznej
projektu ,,Wzmocnienie potencjatu , '
o ) ) —  zbyt skromna wspotpraca
< dydaktycznego Uczelni w obszarze ksztafcenia .
N o, miedzynarodowa,
5, kadr dla sektora logistyki”, ktory uzyskat . L
<] o — brak profesjonalnego laboratorium i
2 wsparcie finansowe z Narodowego Centrum . .
o Badai i Rozwoju oprogramowania logistycznego,
i _ rozszerzenie o fe;t studiow — niewielki odsetek studentow
g Y . . L zaangazowanych w prace badawcze.
& podyplomowych, m.in. 0 nowe specjalnosci
© logistyczne.
Zagrozenia
Szanse Lo . .
_  zmiany legislacyjne w szkolnictwie — migracje i tendencje demograficzne w
regionie opolskim,
wyzszym i przejscie na ksztatcenia o . g . P )
profilu praktycznym —  istniejaca konkurencja na rynku
. . edukacyjnym Opolszczyzny,

— dalsze nawigzywanie blizszej wspotpracy . yinym©p y y_ .
ze specjalistami i praktykami z zakresu — ograniczone zapotrzebowanie na badania
réinych obszaréw ,logistyki” ze strony podmiotdw i instytucji

2 b t h
—  bardzo dobra wspotpraca z dowodztwem ZeWI,lQ, rzny.c ’ )
® 10. Brygady Logistycznej — zmniejszenie srodkow z UE od 2017 roku,
g ' ) . przeznaczonych na granty badawczo-
= — stale rosngce znaczenie zawodu logistyka L.
o .. . wdrozeniowe,
§ na rynku polskim i europejskim, . . . i .
5 . . . . — niebezpieczne tendencje socjologiczne
N —  wzglednie nadal niskie koszty studiowania . . . o
e i utrzymania sie studentow w Polsce w zwigzane z chgcia szybkiego zarabiania, a
= oréwnaniu z innvmi kraiami nie inwestowania w swojg wiedze i
S‘ P 4 Jarmt. umiejetnosci przez miodych.

(Piecze¢ uczelni)

(miejscowosc)
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